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SUNUS

Yeni Kamu Mali Yénetim Sistemi ile Ulkemizde Performans Esasli Bitgeleme
Sistemine gecilmistir. Performans Esasl Butgeleme Sisteminin temel unsurlarini ise stratejik
plan, performans programi ve faaliyet raporlari olusturmaktadir. Stratejik Plan ve Performans
Programlari vasitasiyla kamu idarelerinin temel politika ve hedefleri ile bunlarin kaynak
intiyaclari arasinda baglanti kurulmakta; s6z konusu belgelerde 6ngorulen hedeflere iliskin
gerceklesmeler ise faaliyet raporlari araciligiyla kamuoyuna agiklanmaktadir.

5018 sayih Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu ile, “Kamu idareleri; kalkinma
planlari, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler cergevesinde gelecege
iliskin misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amaclar ve oélculebilir hedefler saptamak,
performanslarini dnceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda élcmek ve bu stlirecin
izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimci yontemlerle stratejik plan hazirlarlar.

Kamu idareleri, kamu hizmetlerinin istenilen diizeyde ve kalitede sunulabilmesi igin
bitceleri ile program ve proje bazinda kaynak tahsislerini; stratejik planlarina, yillik amag¢ ve
hedefleri ile performans gdstergelerine dayandirmak zorundadirlar. Stratejik plan
hazirlamakla yukimlli olacak kamu idarelerinin ve stratejik planlama surecine iligkin takvimin
tespitine, stratejik planlarin kalkinma plani ve programlarla iliskilendirilmesine yénelik usul ve
esaslarin belirlenmesine Devlet Planlama Tegkilati Mustesarligi yetkilidir. Kamu idareleri
butcelerini, stratejik planlarinda yer alan misyon, vizyon, stratejik amag ve hedeflerle uyumlu
ve performans esasina dayali olarak hazirlarlar. Kamu idarelerinin butcelerinin stratejik
planlarda belirlenen performans gdstergelerine uygunlugu ve idarelerin bu cercevede
yurutecekleri faaliyetler ile performans esasli butcelemeye iligkin diger hususlari belirlemeye
Maliye Bakanhg: yetkilidir. Maliye Bakanligi, Devlet Planlama Tegkilati Mustesarligi ve ilgili
kamu idaresi tarafindan birlikte tespit edilecek olan performans goéstergeleri, kuruluglarin
batcelerinde yer alir. Performans denetimleri bu gostergeler cercevesinde gerceklestirilir.”
Hilkmii cercevesinde Kamu idarelerinin mali disiplini én planda tutan, kaynaklarin etkili,
ekonomik ve verimli kullaniimasini hedefleyen yeni bir bltceleme anlayisina gecilmesi
saglanmigtir.

2020 yili icerisinde uygulanacak proje ve faaliyetleri iceren performans programi
uygulama sonuglar ile degerlendirilecektir. Degerlendirme sonuglarindan hareketle,
idarecilerin gelecege yonelik isabetli karar vermelerini, karar alma sureglerini
guclendirmelerini, kurumsal gelisimin saglanmasini, etkin ve verimli kaynak kullanimi ile
adaletli dagiiminin saglanmasina zemin olugturmasini temenni ediyorum.

2020 Yili Performans Programi kapsaminda yurutilecek olan hizmetlerin Bitlis'imize
ve halkimiza hayirlara vesile olmasini dilerim.

Oktay CAGATAY
Vali




GIRIS

Performans planlari, kurumlarin bes yillik stratejik planlari cercevesinde hazirlanan ve bir yillik basar
hedeflerini belirleyen belgelerdir. Yasaya gore performans planlari yatirim programlari ve bitgenin olusturulmasina
temel teskil edecektir. Bu nedenle “yatirim programindan” ve “bltgeden” énce olusturulup il Genel Meclisi tarafindan
kabul edilmesi gerekmektedir. Performans planindaki hedefler, “bes yillik stratejik sonug hedefleri” ve “bes yillik ¢ikti
hedefleriyle” uyumlu olmak zorundadir. Performans plani, her yil belirlenen tarihlerde ilgili mudurlikler tarafindan
guncelleneceginden mimkin oldugu kadar basit ve kolay hazirlanacak bir sekilde dizenlenmistir.

II. ViZYON, MiISYON VE iLKELER

A. VizYONUMUZ

Dogal, Tarihi ve Kiiltiirel yapisiyla yasanabilir ve siirdiiriilebilir bir diinya kenti olma
yolunda sinirli kaynaklart verimli kullanarak maksimum fayday: iireten; hizmet sunumunda insan
odaklilig1 esas alan ve bolgeler arasi gelismislik farkini en aza indiren 6ncii bir kurum olmak.

B. MiISYONUMUZ

Bitlis il Sinirlari igerisinde yagayan yére halkina Genglik ve Spor, Saglik, Tarim, Sanayi ve Ticaret, imar, Yol,
Su, kanalizasyon, Kati Atik, Cevre Acil Yardim ve Kurtarma alanlarinda hizmet vermektir. Bu hizmet alanlarinda; ilin
cevre diizeni ve plani Bayindirlik ve iskan Topragin Korunmasi, Erozyonun énlenmesi, Kiiltiir, Sanat, Turizm, Sosyal
Hizmet ve Yardimlar, Kiiciik isletmelere ydnelik Mikro Kredi verilmesi, Cocuk Yuvalari ve Yetistirme Yurtlari, ik ve Orta
Ogretim Kurumlarinin Arsa Temini Binalarin Yapim, bakim Onarimi ile diger ihtiyaglarinin karsilanmasina iliskin
hizmetleri Il sinirlari icerisinde Orman Kéylerinin desteklenmesi Agaglandirma Park ve Bahge tesisine iliskin hizmetleri
Belediye sinirlar disinda yapmaktir.

Bu hizmetleri yaparken; ilin Kaynaklarinin bir plan dahilinde rasyonel bicimde dagitimini ve kullanimini
saglayarak insanlar arasinda higbir fark gézetmeden adil, seffaf, hizlh ve etkin kaynak israfina miisaade etmeyen bir
Temel Prensip icerisinde halkin yagam kalitesini ve il'in refah diizeyini yiikseltmektir.




C. ILKELERIMIiz

Temel Degerler;

Katilimeilik
Seffaflik

Durust ve Guvenirlik
Insan Odaklilik
Esitlik ve Adalet
Verimlilik
Cagdaslhik
Ulasilabilirlik
Dinamiklik
Surdarulebilirlik
Saydamlik
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lll. KURUMSAL YAPININ TANITILMASI

A. YETKIi, GOREV VE SORUMLULUKLAR

Osmanli Devletinde il Ozel idareleri, 7 Kasim 1864 tarihli “Teskili Vilayet Nizamnamesi” ile illerin kurulmasiyla
birlikte tesekkill etmistir. S6z konusu Nizamname ile “Vilayet Umum Meclisi” kurulmustur. Bugiinki il Genel
Meclislerinin temeli bdylelikle atilmistir. Bu dizenleme ile bir yerlesim birimi genel yénetim acisindan il olarak kabul
edildigi andan itibaren il olmanin tabi sonucu olarak ayr bir yasa ve diizenlemeye gerek kalmaksizin il Ozel idaresi
teskilati kendiliginden kurulmug olmaktadir.

1870 Idare-i Umumiye-i Vilayet Nizamnamesi ile Vilayet Umum Meclislerinin yetkileri arttinimis ve I
teskilatlanmasinin Devletin diger bélgelerini de yayginlastiriimasi karari alinmistir.

1876 Kanun-i Esasi'de Vilayet sisteminin tim Osmanli topraklarinda kurulmasi hikme baglanmis, ayrica
tefriki vezaif (gorevlerin ayrimi) ve tevsii mezuniyet (yetki genislidi) ilkeleri getirilmistir. Boylelikle Osmanli Devletinin
son doneminde eyalet sisteminden vilayet sistemine gegilirken, bir yandan da vilayetin 6zel idaresi teskilatianmig
olmaktadir.

1913'de ise yirirlige giren idare-i Umumiye-i Vilayet Kanun-u Muvakkati, il Ozel idarelerini merkezi yénetime
yardimci olacak kuruluslar olarak kabul etmis ve hukuki durumu buna gére diizenlenmeye calisiimistir. Bu Gegici
Kanunda ilin genel idaresi ve 0zel idaresi ayni metinde fakat ayri ayri ve teferruatli bir igerikte diizenlenmistir. Bu
Kanundaki il genel y6netimine dair hiikiimler Vilayet Kanunu yayimlanarak Kanun metninden gikariimistir. ilin 6zel
idaresine iliskin hikimler ise 1987 yilina kadar uygulamada kalmistir.

1913 tarihli Idare-i Umumiye-i Vilayet Kanun-u Muvakkatinde il Ozel Idaresinin gérevleri; tarim, bayindirlik,
egitim, ekonomi, saglik ve ozel idaresi emlakinin yénetimi olarak belirlenmistir. il Ozel idaresi’nin organlari ise; Vali,
Genel Meclis ve il Daimi Enciimeni olarak kabul edilmigtir.

Bu Kanun, 1987 yilinda yiiriirlige giren 3360 sayili il Ozel idaresi Kanunu ile degistiriimis ve adi “il Ozel
idaresi Kanunu” olarak belirlenmistir. Ancak bu degisikliklerle de yeni bir iI Ozel idaresi Kanunu'na olan ihtiyag

giderilememistir.




1) il Ozel idaresi mahalli miisterek nitelikte olmak Sartiyla;

a) Genglik ve Spor, Saglk, tarim, sanayi ve ticaret; ilin cevre dizeni plani, bayindirlik ve iskan, topragin
korunmasi, erozyonun Onlenmesi, kiltlir, sanat, turizm, sosyal hizmet ve yardimlar, yoksullara mikro kredi verilmesi,
cocuk yuvalari ve yetistirme yurtlar; ilk ve orta 6gretim kurumlarinin arsa temini, binalarinin yapim, bakim ve onarimi
ile diger ihtiyaglarinin kargilanmasina iligkin hizmetleri il sinirlari iginde,

b) imar, yol, su, kanalizasyon, kati atik, gevre, acil yardim ve kurtarma, kiiltiir, turizm, genclik ve spor; orman
koylerinin desteklenmesi, agaglandirma, park ve bahge tesisine iligskin hizmetleri belediye sinirlari disinda, yapmakla
gorevli ve yetkilidir.

il gevre diizeni plani; valinin koordinasyonunda, biiyiiksehirlerde biiyiiksehir belediyeleri, diger illerde il
belediyesi ve il 6zel idaresi ile birlikte yapilir. il gevre diizeni plani belediye meclisi ile il genel meclisi tarafindan
onaylanir. (Ek cimle: 1/7/2006-5538/26 md.) Belediye sinirlari il siniri olan Buyuksehir Belediyelerinde il gevre dizeni
plani ilgili Buyuksehir Belediyeleri tarafindan yapilir veya yaptirilir ve dogrudan Belediye Meclisi tarafindan onaylanir.

Hizmetlerin yerine getirimesinde 6ncelik sirasi, Ozel idarenin mali durumu, hizmetin ivediligi ve verildigi yerin
gelismislik diizeyi dikkate alinarak belirlenir.

il Ozel idaresi hizmetleri, vatandaslara en yakin yerlerde ve en uygun ydéntemlerle sunulur. Hizmet
sunumunda 6zurld, yasli, diskin ve dar gelirlilerin durumuna uygun yéntemler uygulanir.

Hizmetlerin diger mahalli idareler ve kamu kuruluglari arasinda butunlik ve uyum iginde yudrutiimesine
yonelik koordinasyon o ilin valisi tarafindan saglanir.

2) il 6zel idaresinin yetkileri ve imtiyazlari

a) Kanunlarla verilen gorev ve hizmetleri yerine getirebilmek igin her tirli faaliyette bulunmak, gercek ve tiizel
kisilerin faaliyetleri icin kanunlarda belirtilen izin ve ruhsatlari vermek ve denetlemek.

b) Kanunlarin il Ozel idaresine verdigi yetki gercevesinde yénetmelik gikarmak, emir vermek, yasak koymak
ve uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalari vermek.

¢) Hizmetlerin yuritilmesi amaciyla, tasinir ve tasinmaz mallari almak, satmak, kiralamak veya kiraya
vermek, takas etmek, bunlar Gzerinde sinirli ayni hak tesis etmek.

d) Bor¢ almak ve bagis kabul etmek.

e) Vergi, resim ve harglar disinda kalan ve miktari yirmibesmilyar Turk Lirasina kadar olan dava konusu
uyusmazliklarin anlasmayla tasfiyesine karar vermek.

f) Ozel kanunlari geregince il 6zel idaresine ait vergi, resim ve harclarin tarh, tahakkuk ve tahsilini yapmak.

g) Belediye sinirlari digindaki gayri sihhi miesseseler ile umuma agik istirahat ve eglence yerlerine ruhsat
vermek ve denetlemek. (Ek cimle: 6/3/2007-5594/4 md.) Ancak, sivil hava ulasimina agik havaalanlari biinyesinde yer
alan tim tesislere igyeri agma ve ¢alisma ruhsati dahil her tirli ruhsat, Sivil Havacilik Genel Mudurligi tarafindan
verilir. Bu konuya iliskin usil ve esaslar Sivil Havacilik Genel Mudirluglnce hazirlanacak bir ydonetmelikle diizenlenir.

il dzel idaresi, hizmetleri ile ilgili olarak, halkin gériis ve diisiincelerini belilemek amaciyla kamuoyu
yoklamasi ve arastirmasi yapabilir.

il 6zel idaresinin mallarina karsi sug isleyenler Devlet malina karsi sug islemis sayilir. 2886 sayili Devlet ihale
Kanununun 75 inci maddesi hiikkiimleri il 6zel idaresi tasinmazlari hakkinda da uygulanir.

il 6zel idaresinin proje karsiidi borglanma yoluyla elde edilen gelirleri, vergi, resim ve harglari, Sarth bagislar
ve kamu hizmetlerinde fiilen kullanilan mallari haczedilemez.

Diger taraftan Kéy Hizmetleri Genel Midurligu 5286 Sayilh Kanun ile kaldirilarak, tasra teskilati (bolge ve il
mudurlikleri) il 6zel idaresine baglanmistir. Bu nedenle 1985 yilindan beri yurirlikte olan 3202 sayili “Kdye Yonelik
Hizmetler Hakkinda Kanun” kapsamindaki gorevler de il 6zel idarelerine devredilmistir. Buna gore 3202 sayili Kanunun
2. maddesinde sayilan hizmetler (gorevler) Su Sekilde siralanmistir.




“Madde 2 — Kdye yonelik hizmetler Sunlardir:

a) Devlet ve il yollan agi diginda kalan koyler ve bunlara bagl yerlesme birimlerinin, orman yollari orman igi
yollarin yol agini tespit etmek, bu yollari, képriileri, sanat yapilarini, kdy ici yollarini yapmak, mevcutlari gelistirmek,
trafik glivenligi yoniinden gerekli istikamet ve kilometre levhalari ile diger isaretleri diizenlemek,

b) Kalkinma plan ve programlarinda yer alan ilke ve politikalara uygun bir Sekilde, toprak ve su kaynaklarinin
verimli kullaniimasini, korunmasini, gelistiriimesini saglamak, ciftcilerin hizmetine gétirmek Uzere gerekli arastirma,
ett, hizmet ve yatinmlara ait program ve projeleri yapmak ve yaptirmak, bunlardan tasvip edilenleri uygulamak ve
uygulattirmak,

c¢) Baraj, havaalani, fabrika savunma ile ilgili tesislerin ve diger tesislerin ingaat, tarih ve tabiat kiymetlerinin
korunmasi gibi amaglarla yapilacak kamulastirmalar ve 6zel kanunlarin uygulanmasi sebebiyle yerlerini terk etmek
zorunda kalanlardan gecim imkanlarinin kismen veya tamamen kaybedecek nifus ile gégmen ve gbgebeleri ve
bulundugu yerde gelistiriimesi mimkin olmayan orman ic¢i kdyleri, kdy nifusunun ¢ogunlugu tarafindan istenmesi
halinde kdylerin mahalle, kom, mezra gibi daginik yerlesme yerlerini yeni bir yerlesme yerinde toplamak, tarim ici ve
tarim disi sahalarda iskan etmek,

d) Kéy ve bagl yerlesim birimlerinin yol, su, elektrik, kanalizasyon tesislerinin insaati,bakimi, onarimi,
gelistirme ve isletme hizmetlerini dizenlemek Uzere gerekli tedbirleri almak,bakim, onarim, isletme ve gelistirme
hizmetlerine ait esaslari tespit etmek ve ylrutmek,

e) Koy ve bagh yerlesme birimlerine, askeri garnizonlara saglikh, yeterli icme suyu ve kullanma suyu
tesislerini yapmak, gelistirmek ve yapimina destek olmak, sondaj kuyulari agmak, bu maksatla umuma ait sular ile

kanunlarla kdye ve kdyliye devir ve tahsis edilmis veya koyun veya kdylerin eskiden beri intifainda bulunmus olan
sulan; kdylerin ve bagh yerlesme birimlerinin, askeri garnizonlarin ihtiyacina gére tevzi etmek, kismen veya tamamen
baska koye, kdylere, bagl yerlesme birimlerine, askeri garnizonlara tahsis etmek ve tahsis seklini degistirmek, Sahipli
veya koyun bedeli mukabili iktisap ettigi sularla diger gayrimenkulleri, 2492 sayili Kamulastirma Kanunu geregince
kamulastirmak veya gayrimenkul tzerinde irtifak hakki tesis etmek, Su tesislerinin viicuda getiriimesine ve su yollarinin
gegirimesine Iizumlu olan arazi, Devlet hiikiim ve tasarrufu altinda veya koyun ve kdylerin ve bagl yerlesme il Ozel
idaresi, hizmetleri ile ilgili olarak, halkin gériis ve digiincelerini belirlemek amaciyla kamuoyu yoklamasi ve arastirmasi
yapabilir. il Ozel idaresinin mallarina kargi sug igleyenler Devlet malina kargi sug iglemis sayilir. il 6zel idaresinin proje
karsiligr borglanma yoluyla elde edilen gelirleri, vergi, resim ve harclari, Sarth bagislar ve kamu hizmetlerinde fiillen
kullanilan mallari haczedilemez.




B. iIL OZEL IDARESI ORGANLARI

04.03.2005 tarihinde Resmi Gazete'de yayimlanarak yururlige giren 5302 sayili Kanunla il 6zel idaresinin tst
diizey organlari Il Genel Meclisi, il Enciimeni ve Vali olarak tanimlanmistir. Asagidaki béliimlerde bu organlarin il zel
idaresiyle olan iligkileri Gizerinde durulmustur.

1. il Genel Meclisi

il Genel Meclisi, il Ozel idaresinin karar organidir ve ilgili kanunda gdsterilen esas ve usullere gére ildeki
segmenler tarafindan segilmis liyelerden olusur. Il genel meclisine kanunla ézel yetkiler verilmistir ve galismalarini bu
yetkiler gercevesinde gergeklestirir. il genel meclisi, lyeleri arasindan gizli oyla segilen il genel meclisi baskani
tarafindan yonetilir.

il genel meclisinin gorev ve yetkileri Sunlardir:

a) Stratejik plan ile yatinm ve galisma programini, il 6zel idaresi faaliyetlerini ve personelinin performans

Olgutlerini gérismek ve karara baglamak.

b) Bltce ve kesin hesabi kabul etmek, butcede kurumsal kodlama yapilan birimler ile fonksiyonel
siniflandirmanin birinci diizeyleri arasinda aktarma yapmak.

c) il gevre diizeni plani ile belediye sinirlari disindaki alanlarin imar planlarini gériismek ve karara baglamak.
d) Borglanmaya karar vermek.

e) Biitce ici islemler ile Turk Ticaret Kanununa tabi ortakliklar kurulmasina veya bu ortakliklardan ayriimaya,
sermaye artisina ve gayrimenkul yatirim ortakhdi kurulmasina karar vermek.

f) Tasinmaz mal alimina, satimina, trampa edilmesine, tahsisine, tahsis Seklinin degistiriimesine veya tahsisli
bir tasinmazin akar haline getiriimesine izin; G¢ yildan fazla kiralanmasina ve suresi yirmi bes yili gegmemek kaydiyla
bunlar Gzerinde ayni hak tesisine karar vermek.

g) Sartli bagislari kabul etmek.

h) Vergi, resim ve harg disinda kalan miktari bes milyardan yirmi bes milyar Turk Lirasina kadar ihtilaf konusu
olan 6zel idare alacaklarinin anlasma ve tasfiyesine karar vermek.

i) Il 6zel idaresi adina imtiyaz verilmesine ve il 6zel idaresi yatinimlarinin yap-islet veya yap-islet-devret modeli
ile yapilmasina, il 6zel idaresine ait sirket, isletme ve igtiraklerin 6zellestiriimesine karar vermek.

j) Encuimen tyeleri ile ihtisas komisyon uyelerini segmek.
k) il 6zel idaresi tarafindan gikarilacak yonetmelikleri kabul etmek.

I) Norm kadro gergevesinde il 6zel idaresinin ve bagh kuruluglarinin kadrolarini ihdas, iptal ve degistiriimesine
karar vermek.

m) Yurt icindeki ve yurt disindaki mahalli idareler ve mabhalli idare birlikleriyle karsilikli is birligi yapiimasina
karar vermek.

n) Diger mahalli idarelerle birlik kurulmasina, kurulmus birliklerine katilmaya veya ayrilmaya karar vermek.

o) Il 6zel idaresine kanunlarla verilen gérev ve hizmetler disinda kalan ve ilgililerin istegine bagli hizmetler igin
uygulanacak ucret tarifesini belirlemek.




a. Meclis Baskanlik Divani

Yasaya gore il genel meclisi, se¢cim sonuglarinin ilanini izleyen besinci gin kendiliginden toplanir. Bu
toplantida meclise en yash lUye baskanlik eder. Meclis, bu toplantida Uyeleri arasindan gizli oyla meclis bagkanini,
meclis birinci ve ikinci bagkan vekillerini, ikisi yedek olmak tzere dort katip Gyeyi ilk iki yil icin gérev yapmak lzere
secer. Ik iki yildan sonra secilecek baskanlik divani, yapilacak ilk mahalli idareler segimlerine kadar gérev yapar.
Meclis baskanlk divani segimi U¢ gun icinde tamamlanir. Meclis bagkanhdi ve bagkanlik divaninda bogalma olmasi
durumunda, kalan siireyi tamamlamak iizere yenisi segilir. il genel meclisine meclis bagkani, bulunmamasi durumunda
meclis birinci baskan vekili, onun da bulunmamasi durumunda ikinci baskan vekili bagkanlik eder. Meclis baskani,
meclis ¢alismalarinda diizeni saglamakla yukimludr.

b. ihtisas Komisyonlari

il genel meclisi, her dénem bas! toplantisinda, lyeleri arasindan secilecek en az {ic, en ¢ok bes kisiden
olusan ihtisas komisyonlari kurabilir. Plan ve Biitge ile imar ve Bayindirlik komisyonlari en ok yedi kisiden meydana
gelir. intisas komisyonlari, her siyasi parti grubunun ve bagimsiz tyelerin il genel meclisindeki tiye sayisinin meclis tye
tam sayisina oranlanmasi suretiyle olusturulur.

c. Meclisin Bilgi Edinme ve Denetim Yollari

il genel meclisi soru, genel gériisme ve faaliyet raporunu degerlendirme yollariyla bilgi edinme ve denetim
yetkisini kullanir. Meclis Uyeleri, meclis baskanligina énerge vererek il 6zel idaresi isleriyle ilgili konularda s6zlu veya
yazili soru sorabilir. Soru, vali veya goérevlendirecedi kisi tarafindan sézli veya yazil olarak cevaplandirilir.

2. Vali

Kanuna gore vali, il 6zel idaresinin basi ve tizel kisiliginin temsilcisidir. Bu nitelidi ile ayni zamanda il
enclimenin bagkanidir. Vali, il 6zel idaresinin en Ust amiri olarak kurumu yénetmek, hak ve menfaatlerini korumakla
yukumladur. Kanun valiye il 6zel idaresini stratejik plana uygun olarak ydnetmek, il 6zel idaresinin kurumsal
stratejilerini olusturmak, bu stratejilere uygun olarak bitgeyi hazirlatmak, faaliyetlerin ve personelin performans
oOlgutlerini belirlemek, uygulatmak, izlemek ve bunlarla ilgili raporlar meclise sunmak goérevini vermistir.

Valinin gorev ve yetkileri Sunlardir:
a) il 6zel idaresi teskilatinin en Ust amiri olarak il 6zel idaresini sevk ve idare etmek, il 6zel idaresinin hak ve
menfaatlerini korumak.

b) il 6zel idaresini stratejik plana uygun olarak yonetmek, il 6zel idaresinin kurumsal stratejilerini olusturmak,
bu stratejilere uygun olarak butgeyi, il 6zel idaresi faaliyetlerinin ve personelinin performans élgltlerini hazirlamak ve
uygulamak, izlemek ve degerlendirmek, bunlarla ilgili raporlari meclise sunmak.

c) il 6zel idaresini Devlet dairelerinde ve térenlerde, davaci veya davali olarak da yarg yerlerinde temsil
etmek veya vekil tayin etmek.

d) il encimenine bagkanlik etmek.

e) Il dzel idaresinin taginir ve taginmaz mallarini idare etmek.

f) il 6zel idaresinin gelir ve alacaklarini takip ve tahsil etmek.

g) Yetkili organlarin kararini almak sartiyla s6zlesme yapmak.

h) il genel meclisi ve enciimen kararlarini onaylamak.

i) Butceyi uygulamak, bitcede encimen ve meclisin yetkisi digsinda kalan aktarmalari yapmak.
j) il 6zel idaresi personelini atamak.

k) il 6zel idaresi, bagh kuruluglarini ve igletmelerini denetlemek.

I) Sartsiz bagislari kabul etmek.




m) Il halkinin huzur, esenlik, sadlik ve mutlulugu igin gereken dnlemleri almak.
n) Bitcede yoksul ve muhtaglar icin ayrilan 6denegi kullanmak.
0) Kanunlarla il 6zel idaresine verilen ve il genel meclisi veya il enciimeni kararini gerektirmeyen goérevleri

yapmak ve yetkileri kullanmak.

3. il Enciimeni

Kanuna gore il encimeni valinin baskanhginda, il genel meclisinin her yil kendi tyeleri arasindan bir yil igin
gizli oyla sececegi uU¢ Uye ile, biri mali hizmetler birim amiri olmak Uzere valinin her yil birim amirleri arasindan
segecegi U¢ Uyeden olusur. Bdylece encumenin toplam 7 kisiden olugmasi ongoérulmistar. Valinin katilamadidi
enciimen toplantisina genel sekreter baskanlik eder. il enclimeni, Yénetim Komitesi veya icra Komitesi gibi vazife
gorar.

Encumenin gorev ve yetkileri sunlardir:

a) Stratejik plan ve yillik caligma programi ile biitge ve kesin hesabi inceleyip il genel meclisine goris
bildirmek.

b) Yillik calisma programina alinan iglerle ilgili kamulastirma kararlarini almak ve uygulamak.

c) Ongériilmeyen giderler deneginin harcama yerlerini belirlemek.

d) Butcede fonksiyonel siniflandirmanin ikinci dizeyler arasinda aktarma yapmak.

e) Kanunlarda 6ngorilen cezalari vermek.

f) Vergi, resim ve harglar disinda kalan ve miktari bes milyar Tirk Lirasina kadar olan ihtilaflarin sulhen halline
karar vermek.

g) Tasinmaz mal satimina, trampa edilmesine ve tahsisine iligkin kararlar uygulamak, suresi ug yih
gecmemek Uizere kiralanmasina karar vermek.

h) Belediye sinirlari disindaki umuma agik yerlerin agilis ve kapanis saatlerini belirlemek.
i) Vali tarafindan havale edilen konularda goérus bildirmek.

j) Kanunlarla verilen diger gorevleri yapmak.




C. iL OZEL IDARESI TESKILAT YAPISI
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Destek Hizmetleri Miid. Strateji Gelistirme Miid.
Yol ve Ulasim Hizmetleri Miid. Insan Kayn. Ve Egit. Miid.
Su ve Kanal Hizmetleri Miid. Yazi Isleri Miid.

Imar ve Kentsel lyilestirme Miid.




1. Orgiit Yapisi

5302 sayili II Ozel idaresi Kanunu'nun yiiriirliige girmesi nedeniyle mevcut érgiit yapisinin incelenmesi ve
analiz edilmesi sonucunda degisiklik yapilmis ve Bitlis i| Ozel idaresinin 6rgiit semasinda yer alan ana birimler su
sekilde olusturulmustur:

Genel Sekreterlik

Genel Sekreterlik Yardimcisi

Genel Sekreterlik Yardimcisi

Strateji Gelistirme Mudurlagu

insan Kaynaklari ve Egitim Midarlagi
Destek Hizmetler Mdiirlugu

imar ve Kentsel lyilestirme Midurligi
Yazi igleri Mudarligi

Yol ve Ulagim Hizmetler Mudurlagu

Su ve Kanal Hizmetler Mudarlaga

Adem AYDOGDU : Genel Sekreter

Halil AVKAN : Genel Sekreter Yardimcisi
Hamdullah GEYLANI : Genel Sekreter Yardimcisi
Muammer GULER :Strateji Gelistirme Mudiiri

Oktay GURBUZ :linsan Kaynaklari ve Egitim Miidiiri
Sahin AKBAS

Besim ISIK : Imar ve Kentsel lyilestirme Miidirii

: Destek Hizmetleri MUdurG

Kamil KARACA
Umit KURTKAN

:Yaz Isleri Miduri
Yol ve Ulagim Hizmetler Madur V.

Hisamettin ATES  : Su ve Kanal Hizmetleri MUdUri

2. Ust Y6netim

Ust yonetim genel sekreterden olusur. Genel sekreter, il 6zel idaresi hizmetlerini vali adina ve onun emirleri
yénunde, mevzuat hiukidmlerine, il genel meclisi ve il encimeni kararlarina, il 6zel idaresinin amag ve politikalarina,
stratejik plan ve yillik performans planina gére diizenleyen ve yirlten kisidir. Genel sekreter, belirlenen hizmetlerin
yuratilmesinden valiye karsi sorumludur.

3. Destek Birimleri

Dogrudan genel sekretere bagl olan ve esas olarak genel sekreterin galismalarini kolaylastirmayi hedefleyen
birimlerdir. Bunlar, ilge Midiirliikleri birimlerinden olusur.

4. i¢ Hizmet Birimleri

il 6zel idaresinde yer alan midirliikler, i¢c hizmet birimleri ve dis hizmet birimleri olarak iki grupta
siniflandirimigtir. i¢ hizmet birimleri, Strateji Gelistirme Mudirligi, Yazi isleri Midirliga, insan Kaynaklari ve Egitim
Midirliigi, imar ve Kentsel lyilestirme Miidirliigii, Yol ve Ulagim Hizmetler Midiirliigli ve Su ve Kanal Hizmetler
Mudurligu gibi temel fonksiyonlari icra ederler.




D. FiziKi KAYNAKLAR

Tablo 1: Makine Parki

MAKINE CINSI

BINEK ARAC

MINIBUS

PICK-UP

K.KASA KAMYONET (KIRALIK PICK-UP LAR)

DAMPERLI KAMYON

SABIT KASALI KAMYON

CEKICi

AKARYAKIT TANKERI

ARAZOZ SU TANKERI

10

YAPIM GRAYDERI

11

DOZER

12

LASTIK TEKERLI TRAKTOR

13

LASTIK TEKERLI YUKLEYICI

14

LAS. TEK. YUK. KAR ACMA

15

ACIK SAC KASA VINGLI KAMYON

16

PALETLI EKSKAVATOR

17

ASFALT DISTRIBOTURU

18

SEMI TRAYLER

19

KASALI TRAYLER

20

ASFALT DEMIR BANDAJLI SILINDIR

21

SETKOM SEY YAG.

22

SEY. KAYNAK MAKINASI

23

KAYNAK JENERATORU

24

JENERATOR

25

KOMPRESOR

26

PALETLI KAR ACMA MAKINASI

27

KARMOTORU

28

VIDANJOR

29

GCOP TOPLAMA ARACI

30

LODER (KAZICI-YUKLEYICI)

31

KAR ACMA MAKINESI (ROTATIF)

TOPLAM




Tablo 2: Bilgisayar ve Yan Uriinleri Toplami

O

SAHIP OLUNAN DONANIM

SERVER

BILGISAYAR MASA USTU

NOTEBOOK

YAZICI

TARAYICI

KAMERA

FOTOKOPI MAKINASI

HARITA YAZICISI

©o|lo|~N|o|a| ~ w| N R =

FAX MAKINASI

=
o

KLIMA

[
[

FOTOGRAF MAKINASI

=
N

PROJEKSIYON CiHAZI

[N
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ARAC TAKIP SISTEMI

[EnY
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GPS

=
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ALTIMETRE




E. INSAN KAYNAKLARI

Bitlis il Ozel Idaresinin Merkez ve 6 llge teskilatinin mevcut is ve islemleri; 1 Genel Sekreter, 2 Genel Sekreter
Yardimcisi, 1 insan Kaynaklar ve Egitim Midurd, 1 Strateji Gelistirme Miduru, 1 Destek Hizmetler Mudird, 1 imar ve
Kentsel iyile§tirme Midiiri, 1 Su ve Kanal Hizmetler Miidiir(i, 1 Yol ve Ulasim Hizmetleri Miidiirli, 1 Yazi Isleri Miiduri,
6 llce Ozel idare Mudiirii, 44 Adet Genel idari Personel, 53 Adet Teknik Hizmetler, 8 Adet Sef, 6 Adet Yardimci
Hizmetler, 114 Adet isci ve 11 Adet Sézlesmeli olmak lizere il Ozel idaresinin hizmetlerinde toplam 274 personel
istihdam etmektedir.

Mevcut is hacmine goére de son derece personel yetersizligimizin yani sira teknik ve kalifiye eleman
yetersizligimizde s6z konusudur.

Tablo 3: Personelin Statii ve Hizmet Siniflarina Gore Dagilimi

PERSONEL STATU /SINIF

GENEL SEKRER

GENEL SEKRETER YARDIMCISI

AVUKATLIK HIZMETLERI

MUDUR

ILCE OZEL IDARE MUDURU

UZMAN

SEF

IDARI PERSONEL

TEKNIK HIZMETLER

SAGLIK HIZMETLERI

YARDIMCI HIZMETLER

MEMUR TOPLAMI

ISCI SAYISI TOPLAMI

SOZLESMELI

GENEL TOPLAM




Tablo 4: Personelin Birimlere ve Siniflara Gore Dagilimi

isgi SOZLESMELI
BIRIMLER TOPLAM
GEGici | 4/B 4/C

GENEL SEKRETERLIK

STRATEJI GELISTIRME
MUDURLUGU

INSAN  KAYNAKLARI ~ EGITIM
MUDURLUGU

DESTEK HIZMETLER
MUDURLUGU

YAZI ISLERI MUDURLUGU

IMAR VE KENTSEL IYILESTIRME
MUDURLUGU

YOL VE ULASIM HIZMETLERI
MUDURLUGU

SU VE _KANAL HIZMETLER
MUDURLUGU

ADILCEVAZ Iice Ozel Idaresi

AHLAT Iice Ozel idaresi

GUROYMAK Iice Ozel Idaresi

HIZAN Iice Ozel Idaresi

MUTKTI Iice Ozel Idaresi

TATVAN Ilce Ozel Idaresi

TOPLAM




V. PERFORMANS PLANINA ILISKIN GENEL ACIKLAMALAR

A. STRATEJIK PLAN - PERFORMANS PLANI iLiSKisSi

Stratejik plan - performans plani iliskisi kurumun vizyon ve misyonundan baslayarak performans gostergelerine dogru uzanan hiyerarsik bir
dizenlemeye sahiptir. Stratejik plan - performans plani iligkisi asagidaki gibi kurulmustur.

N

1.Vizyon - Misyon - Degerler

2. Ana sektorler (kurumsal yapi, saglik, egitim, spor, kultur)

3. Alt sektorler (K. Yapi: Liderlik, insan kaynaklari, bitce vb.)

> Stratejik Plan

4. Stratejik Amaglar

5. Bes yil icinde gerceklestirilecek stratejik “sonuc¢” hedefleri

6. Bes yil icinde gerceklestirilecek “cikt’” hedefleri (Faaliyetler)

7. Yillik performans hedefleri (“sonu¢” hedefleriyle ilgili)

8. Yillik faaliyet ve projeler (“gikti” hedefleriyle ilgili) > Performans Plani

9. Faaliyet ve projelerle ilgili olarak ayrilan 6denek - bitce

10. Performans gostergeleri




B. PERFORMANS PLANININ ICERIGI

Performans planlari; (a) yillik performans hedeflerinden ve (b) surekli takip edilecek olan performans
gostergelerinden olusur. Bitlis 1l Ozel Idaresi performans planini i¢ hizmet birimleri ile dig hizmet birimlerinin bir yillik
sure icinde gercgeklestirecegi faaliyet ve projelere gore belirlemistir. Performans plani bir taraftan i¢ hizmet birimlerinin
yetkilileri ve diger taraftan ise dis hizmet birimlerinin “strateji gelistirme” birimleri uzmanlari ve yetkilileri tarafindan
hazirlanmigtir.

1. Performans Hedefleri

Performans hedefleri, bir yillik sire iginde gerceklestirilecek faaliyetler neticesinde elde edilecek olan
“sonuglar’” tanimlar. Bu sonuglar kurumu bes yillik sonu¢ hedeflerine gotiriiyor olmaldir. Performans hedefleri
belirlenirken 6nce; (a) stratejik amagclar ve daha sonra (b) stratejik sonu¢ hedefleri g6z ©ninde bulundurulur.
Performans hedefleri o yil ayrilan butce buyuklikleri géz dninde bulundurularak olusturulur. Performans hedeflerinde,
6denek gerektiren kalemlerin yaninda, herhangi bir 6denek ayrilmasini gerektirmeyen kalemler de gosterilir.

Performans hedefleri bir taraftan bitgeden, bir taraftan da stratejik plandan etkilenir. Bunun yaninda bitce de,
stratejik plan ve yillik performans planindan etkilenir. Cift yonli bir etkilesim s6z konusudur. Performans plani bltceye
temel teskil etse de 6nceki yillar temel alinarak belli oranda genisletilen blitgceye gére hazirlanir. Bu nedenle, bitce ve
performans planinin her ikisi “stratejik plan” temel alinarak birlikte hazirlanir. Eskiden sadece biitge hazirlayan birimler,
artik “gider kalemi iceren” ve “gider kalemi icermeyen” hedefleri birlikte kapsayan “performans planlarini da”
hazirlamak durumundadirlar.

Odenek gerektiren performans hedefleri, dogrudan biitgeyle iligkili olmak durumundadir. Birimler kendilerine
ayrilan bitcenin tamamini performans planlarinda gdstereceklerdir. Performans hedeflerindeki tim kalemler ayni
zamanda biitceye de girecektir. Bu nedenle 6nce performans plani ve buna dayall olarak da bltge hazirlanir. (bk.,
Kamu idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik Taslagi). Performans hedefleri
bitceye aktarilirken duruma goére birlestirmeler, toplamalar yapilabilir veya duruma goére performans hedefleri kendi
icinde ikiye Uge ayrilabilir. Performans hedeflerinin bitce kalemlerine donustiriimesinde bazi sorunlar yasanabilir. Bu
konudaki sorunlar Strateji Gelistirme Mudurligune danisilarak asilmalidir.

Bazi performans hedefleri, bes yillik stratejik hedeflerle ilgili olmayabilir. Bu gibi durumlarda performans
hedefinin hemen altinda bu gibi istisnalarin gerekgesi hakkinda agiklama yapilir. Bunun yaninda bazi stratejik
hedeflere iligkin performans hedefi de belilenmemis olabilir. Stratejik hedeflerle performans hedeflerinin bire bir
Ortismesi veya uyusmasi gerekmez. Ancak performans hedefleri blyuk o6l¢lide stratejik hedefleri temsil etmeli,
uyusmayan vakalar nadir istisnalar olarak kalmalidir.

Performans hedefleri belirlenirken, her bir hedefle ilgili olarak sorumlu olan birim ve hatta kisilerin saptanmasi
gerekmektedir. Kisilerin degisecegi diisiincesiyle sadece pozisyon isimlerini yazmak yeterli etkinligi saglamaz. isim
yazildiginda kisiler hedefleri daha etkili bir sekilde takip edebilmektedirler ve buradan bireysel performansa
gecilmektedir. Bu nedenle isimler degisse bile bunlari yazmakta yarar vardir. llgili miidirliikler performans hedeflerini
sadece yllsonunda hesap verecekleri veya raporlama yapacaklari kelemler olarak gérmemeli yil igcinde s6z konusu
hedeflerin tutturulmasi konusunda gelismeleri aktif bir dosyayla takip etmelidirler. Bu dosyada su konularda bilgiler
bulunmasi gerekmektedir: (a) hedeflerin ve gdstergelerin gerceklesmesini engelleyen faktérler, (b) bu engellerin
kaldirilmasi igin yapilmasi gerekenler, (c) bir sonraki yilda hedeflerde yapilmasi gereken degisikler, (¢) alinmasi
gereken dnemli kararlar, (d) tahsis edilmesi gereken kaynaklar.




2. Performans Gostergeleri

Bitlis il Ozel idaresinin gergeklestirdigi cesitli yatirmlarin, projelerin ve etkinliklerin sari (birbirini izleyen) yillar
itibariyle ne oélgiide basarili oldugu “performans gdstergeleriyle” izlenmektedir. Herhangi bir kurum igin ¢ok sayida
performans gdstergesi belirlenebilir. Onemli olan ¢ok sayida gosterge belirlemek degil, kurumun basarisi hakkinda fikir
verecek “anahtar basari gostergelerini” tespit etmektir. Gstergeler alti grup iginde siniflandiriimaktadir.

1. Girdi gostergeleri (personel sayisini azaltma, girdiyi azaltma, daha az kaynak kullanma, kira gelirleri,
bagislar, sosyal yardimlar).

2. Cikti gostergeleri (hedefi gerceklestirme, egitilen kisi sayisi, Uretim sayisi, okul sayisi, bina sayisi, 6grenci
sayisl).

3. Sonug gostergeleri (toplum icin net sonuglar, ylizde kaga duistl, sorunlar ne dlglide azaldi, ne élglide
iyilesme oldu?).

4. Verimlilik gostergeleri (birim maliyeti azaltma derecesi).

5. Etkinlik gostergeleri (hedefe ulagsma derecesi).

6. Kalite gostergeleri (tatmin, moral, rahathk, kullaniglilik).

Performans gdstergelerinin dnemli bir bélimiu saglam ve glivenilir bir veri temeline dayandiriimak zorundadir.
Performans gdstergelerinin gergceklesme oranina iligkin, saglkh, dodru ve givenilir bilgileri toplama geregi vardir.
Yoneticiler belirlenen hedeflerin gerceklesme oranini tuttuklar aylik istatistiklerle, gizelgelerle kanittamahdirlar. Eger bu
yapilmamigsa yilsonunda performans g0Ostergelerinin yiizde kag¢ oraninda tutturuldugu glvenilir bir sekilde
saptanamaz. Performans gdstergelerinde hedef deg@erleri tutturmak icin su 6nlemlere basvurulmahdir:

(a) Performans gostergelerini izlemek igin excell ortaminda veri tabanlari agiimahdir.

(b) Gerekiyorsa performans gostergeleri icin hesaplama formdilleri olusturulmahdir.

(c) Gerekiyorsa performans gostergeleri igin izleme ve kontrol sistemleri olugturulmalidir.

(¢) Performans gostergelerine iligkin olarak gelismeler her l¢ ayda bir raporlanmalidir. Performans raporlari

(faaliyet raporlari) ayni zamanda performans goOstergeleri gergevesinde belirleneceginden ilgili midurliklerden sz
konusu hedef deg@erlerin tuttuguna iliskin kanit belgeler ve veri tabani bilgileri istenebilecektir.

C. PERFORMANS PLANI HAZIRLAMA TAKVIiMI

Performans Plani hazirlama takvimi su sekilde belirlenmistir:

Haziran ay1 Dis ve i¢ hizmet birimlerine bir sonraki yil performans hedeflerini belirlemeleri ve butce tekliflerini
hazirlama gorev yazisinin yazilmasi ve gonderilmesi.

Temmuz: Dis ve i¢ hizmet birimlerinden; (a) butce teklifleri, (b) yatinm programi, (c) performans hedefleri ve
(¢) performans gostergeleri tablolarinin toplanmasi.

Agustos: Gelen bitge teklifleri, yatinm programi, performans hedefleri ve performans gdstergelerinin
degerlendiriimesi. Agustos ve eylil aylar iginde. (Strateji Gelistirme Mudirligu bunyesinde yurutilir).

il Genel Meclisince Performans Planinin biitgenin kabuliinden énce gériisiilerek karara baglamak.




C. PERFORMANS PLANININ iZLENMESI

Performans planinin basarisi, bu planda yer alan proje ve faaliyetlerin yil icinde yirirlige alinmasina ve etkili
bir sekilde izlenmesine baghdir. Belirlenen tarihte faaliyete geciriliemeyen proje ve etkinlikler icin il 6zel idare
yonetiminin ilgili muadurltkleri en geg iki hafta icinde uyararak gerekli 6nlemleri almasi, destedi veya kaynagi

saglamasi gerekir.

Performans planinin basarisi ilgili midirliklerden geri besleme almaya dayanir. Tim mudurlikler performans
planinda belirledikleri hedeflerin ve gdstergelerin gerceklesme durumu hakkinda Genel Sekreter her U¢ ayda bir s6zlu

ve yazil brifing vermek suretiyle suirecin etkili bir sekilde ¢alismasini saglamak durumundadirlar.

Bu tir degerlendirmelerde sadece yatirim projelerinin, faaliyetlerin ve diger etkinliklerin son durumu degil,
genel olarak performans planinin gergeklesme seyri hakkinda da yorum yapilmalidir. Ust yénetim yapacagi tim
degerlendirmelerde hep performans planinin gergceklesme durumuna veya gergeklesme oranina vurgu yapmali ve tim
gelismeleri performans planinin basarisi agisindan ele almalidir. Béylece mudirler her tirlii faaliyetlerini performans
planina dayal olarak distinmeye ve degerlendirmeye baslayacaklardir. Bu amagla Genel Sekreter ilgili
mudurliklerden Gglincl, altinci ve dokuzuncu ayin sonunda hangi asamada olunduguna ve yilsonunda belirlenen
performans hedeflerin gergeklesme durumuna iliskin bir rapor ve tahmin isteyebilir. Bu istek yoneticilere “performans

plani” odakl diisiinme ve hareket etme davranisi kazandiracaktir.

D. PERFORMANS VERILERININ DOGRULANMASI

Yilsonu geldiginde performans-faaliyet raporu hazirlanacagindan, s6z konusu raporun veri ve kanitlara
dayanmasi gerekmektedir. llgili midiirliikler performans hedefleri ve gdstergelerinin her biri icin veya uygun nitelikte
olanlari igin diizenli olarak kayit listeleri, bilgisayar raporlari, icmal cetvelleri, duruma goére gunlik, haftalik, aylik ¢

aylik raporlar tutarak bagariyi bu veri ve raporlara dayandirmak zorundadirlar.

Tek basina veri gizelgelerinin olusturulmasi veya raporlarin hazirlanmasi yeterli degildir. Bu veri ve raporlarin
ilgili midiir tarafindan kontrol edilerek dogrulanmasi ve onaylanmasi gerekir. imza atilarak dogrulama ve onaylamasi
yapllmamis veriler gecersizdir. Gulvenilir ve gecerli olmayan verilere dayali olarak yilsonu performans raporu
hazirlanamaz. Bu nedenle performans planinin il Genel Meclisi tarafindan kabul edilmesinden sonra ilgili midiirlikler
kendilerini ilgilendiren performans hedefleriyle performans gostergelerinin hangi yontemle, hangi cizelgelerle hangi
veri tabanlariyla takip edeceklerine, toplanan verileri en ¢ok aylik olarak nasil kontrol edip onay vereceklerine iligkin bir

sistem kurmalhdirlar.

Yilsonu Faaliyet Raporu bu konuda toplanan verilere, istatistiklere veya ¢izelgelere dayali olarak yapilacaktir.
Tahmini degerlendirmeler, kanit gdsterilemeyen degerlendirmeler gegersiz olacaktir. Performans hedeflerine ulasiima
durumu kanitlara dayali olarak yapilacaktir. Bu nedenle her bir midirlik performans gostergeleri konusunda uygun bir
sekilde kendi sistemini kurmak ve bu sistemi stratejik plandan sorumlu birim yoéneticileriyle gériserek onaylatmak
durumundadir. Stratejik plan birimi, tim mudurliklerde performans géstergeleriyle ilgili gelismelerin veri temelli olarak

takip edilmesini saglamak yikimluligindedir.




E. PERFORMANSIN OLCULMESI

Performansin dlgtimesinde iki yaklagim vardir. Birinci yaklagsimda performans gdstergeleri dort temel ilke

cercevesinde belirlenir:

(a) program amaglarina bagli olarak yillik performans hedeflerinin ne dlglide gergeklestirildigine bakmak -

Ornegin, biitce ddeneklerinin gerceklesme orani gibi.
(b) performansi, sadece 6nem verilen ve kritik sayilan az sayida basari géstergesiyle takip etmek,
(c) performansi “Oncelikli sektorler” listesi gercevesinde takip etmek.
(¢) kurumsal performansi, sorumluluk verilen kisi veya pozisyonlarin performansiyla iliskilendirmek.

ikinci yaklasimda ise performans gostergeleri “gercek hayattaki beklentilerle ilgili olarak” belirlenir. Bu
yaklasimda Bitlis halkinin gérmek ve duymak istegi gostergeler 6n plana gikarilir. Sektorlere veya midurliklere gore
bir siralama degil Bitlis halkinin egitim, saglk, sosyal hizmetler, klltir ve spor gibi alanlarda arzuladidi basarilar

degerlendirilir. Bitlis il Ozel idaresi performans planinda performans géstergeleri su ilkeler gergevesinde belirlenmistir:
Performans gdstergeleri belirlenirken “stratejik amaglar” temel alinmistir.
ic hizmet birimleri icin sadece kritik &neme sahip temel performans géstergeleri saptanmistir.
Dis hizmet birimleri igin de sadece kritik 6neme sahip temel performans géstergeleri saptanmistir.

Bu planda, “performans hedeflerinin” veya “faaliyet ve projelerin” her biri igin ayri ayri ve kapsamli performans
gdstergeleri belirleme yoluna bagvurulmamistir. Bitlis iI Ozel idaresinin performans géstergeleri “Anahtar Performans
Gostergeleri” niteligindedir. Bu gostergeler énimizdeki yillarda gézden gegirilecek ve gelismelere gore yenileri ilave
edilebilecegi gibi calismayan veya yarar goérilmeyen performans gostergeleri listeden ¢ikarilacaktir. Ayrica
onimizdeki yillarda performans gostergelerinin iki veya ¢ blylk il 6zel idaresinin gostergeleriyle karsilastirmali
olarak ele alinmasi disunilmektedir. Boylece kiyas yapma imkani dogacak ve il 6zel idaresi vizyonla ortaya koydugu

Tirkiye'nin en iyi il 6zel idaresi olma hedefini gergeklestirmeye calisacaktir.




V. STRATEJIK PLANA DAYALI PERFORMANS
HEDEFLERI

A. STRATEJI GELISTIRME MUDURLUGU

Yuritulen temel faaliyetler;

il Ozel idaresi Biitgesini hazirlanmasi ile ilgili is ve islemlerin yiriitmek, biitgenin uygulanmasini izlemek,
Butce icerisinde yapilmasi gereken 6denek aktarmalarini yapmak,

Merkez Muhasebe Birimi ve lige Ozel idare Miidiirliiklerinden talep edilen 6denekleri géndermek,
iicelerden gelen sarf evraklarini muhafaza etmek,

il Ozel idaresi Biitgesi iginde bulunan iglemlerle ilgili olarak diger dairelerden gelen yazilari enciimen
veya meclise teklif edilmesi gereken yazilari yazmak,

lige Ozel Idare Miidiirleri ve mahiyetinde galisan personele 5302 ve 5018 sayili Kanunlar ile Tahakkuk
Esasli il Ozel idaresi Biitge ve Muhasebe Usulii Yénetmeligi hakkinda gerekli egitimleri vermek,

Biitce ile ilgili Sayistay evraklarinin hazirlanmasi ve bakanliga gonderilmesi islerini yirtitmek,

il Ozel idaresinin kesin hesabini ¢ikarmak,

Bltce ve kesin hesaplari encimen ve meclise sunmak,

Yatinm taslak programini hazirlamak,

Bitce ile ilgili agciimasi gereken projeleri agmak,

Muhtarlara verilen édeneklerin tahakkukunu yaparak 6édenmek Uzere ilgili banka hesaplarina havale
etmek,

Bordrolardan yapilan kesintiler ilgili Kanunlar geregince sureleri dahilinde ilgili midurlikler tarafindan
tanzim olunan muhasebe islem figi bedelinin ilgili hesaplarina havalesini yapmak,

idaremiz gelir servisince diizenlenen tahakkuklar muhasebe kayitlarimiza gegirilerek tahsilatlarinin
yapilmasini saglamak,

Aylik Cetvellerini tanzim etmek,

Emekli kesenekleri ile maas bordrosundan ve diger 6demelerden kesilen emanetlere ait ilgili mudarlik
tarafindan tanzim olunan muhasebe islem fisindeki reddiyat bedelinin iadesini yapmak,

Teminat mektuplarini kayit, muhafaza ve iade islemlerini yapmak,

idaremiz miilkiyetindeki merkez ve ilgelerde bulunan ighani, bina, arsa gibi gayrimenkullerdeki isyeri,
biro ve depolarin kiraya verilmek Uzere ihale is ve islemlerini yapmak,

idaremiz miilkiyetinde bulunan Ilkégretim Okullarinin kantin ve agik alanlarinin kiraya verilmek lizere
Okul Aile Birliklerine devri i¢in s6zlesme yapmak,

idaremizin ortak oldugu sirketlerle ilgili yazisma ve diger islemleri yapmak,

6183 Sayili Amme Alacaklarinin Tahsil Usulii Hakkindaki Kanun uyarinca, idaremiz alacaklarinin
tahakkuk ve tahsili ile icra ve benzeri hukuki islemlerinin yurdtilmesi,

idaremiz miilkiyetinde bulunan, 2946 Sayili Kamu Konutlari Kanununa tabi lojmanlarin tahsis islemlerini
yapmak,

idaremize ait gayrimenkul tapu kayit defterini tutmak,

Gayrimenkullerin tapu, cins tashihi, ifraz, tevhit ve tescil islemlerini yapmak,

idaremiz adina gayrimenkul kamulastirma ve hibe dosyalarinin il Genel Meclisine sunulmasi, hibe ve
kamulastirma islemleri ile ilgili gerekli yetki Olurlarinin alinmasi, bununla ilgili acilan davalara iliskin
dosyalarin tanzimi ve takibini idaremiz Avukatiyla yapmak,

idaremiz miilkiyetindeki tim gayrimenkullerin satigi igin 2886 Sayili Devlet ihale Kanunu uyarinca ihale
islemlerini yapmak,




idaremizce actirilan ve ézel hesapta toplanan 1319 Sayili Emlak Vergisi Kanununun 8. ve 18. maddeleri
uyarinca Merkez ve bagl belediyelerince tahsil edilen Emlak Vergisinin % 10 nispetinde olan Taginmaz
Kaltdr Varliklarini Koruma Katki Payinin takibini yapmak,

Organize Sanayi Bolgeleri ile ilgili islemlerin yapilmasi,

Gayrimenkullerin tapularinin alinmasi, beyannamelerinin verilmesi is ve iglemleri,

Yeralti sulari ile kaynak sularinin kiraya verilmesine iligkin is ve islemlerin yerine getiriimesi,

Kamu kurum ve kuruluslarina ait tasinmaz mallarin ihtiyag halinde Kamulastirma Kanununun 30.

maddesi geregince satin alinmasi,
Birim Faaliyet raporunu hazirlamak,

Amirlerin ve mevzuatin verdigi benzer nitelikteki diger is ve islemleri yerine getirmek.

Stratejik Amag 01.1: Muhasebe kayitlarinin hizli, dogru, seffaf ve raporlanabilir
sekilde muhafazasi saglanacaktir.

Stratejik Hedef 01.1.1: Kurumgelirgiderve muhasebe kayitlarie igisleriprojesi
kapsaminda, analitik muhasebe ve harcamamoduliikullaniminda
yapilarak dahahizli kayit ve rapor alma saglanacaktir.

Performans Gostergeleri :

Girdi:Personel

Cikti: Muhasebe Kayitlarinin Hizli ve Hatasiz
Yapilmasi

Sonug:Daha Dogru ve Hizli Muhasebe Kayitlari

Verimlilik:

Kalite: Muhasebe Kayitlarinin Sistem Uzerinden
Izlenebilmesi

FAALIYETLER

KAYNAK [HTIYACI

2020 2021

1 Muhasebe Kayitlarinin Arsivlenmesi

GENEL TOPLAM

INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM MUDURLUGU

Yurutulen temel faaliyetler;

. Kurum caliganlarinin atama, nakil, emeklilik vb 6zlik is ve islemlerini yapmak,

. il Ozel idaresinin faaliyetlerini yazili ve gérsel yayin organlari aracilijlyla kamuoyuna tanitmak,

. Kurum personellerinin yilda en az iki defa olmak Gzere mesleki ve hizmet ici egitime tabi tutarak kurumun is
ve isleyisinin daha dizenli ve verimli olmasini saglamak,
Kurumumuzu ilgilendiren konularda seminer, konferans ve toplantilar yapmak lizere disardan konuyla ilgili
uzman ve egitici kisileri davet etmek suretiyle katimlarini saglamak,
Sivil savunma hizmetlerinin aktif olarak yerine getirilerek ihtiya¢ duyulan hallerde ve dncesinde kurum

personellerini bilgilendirmek,

Bilgi Edinme Kanunu kapsaminda kurum i¢i ve kurum digi miracaatlari aktif ve en kisa sure igerisinde

cevaplandirmak ve bilgi akisini saglamak,




idaremizde gérev yapan isci personelin terfi ve sosyal haklari da dikkate alinarak Toplu is Sézlesmesi ve
Devlet Harcama Belgeleri Yénetmeliginin 8. maddesi, is¢i Ucretlerine iliskin 18. maddesine gbre personelin
maas, Ucret, huzur hakki ve yolluk gibi alacaklarina iliskin harcama belgesinin diizenlenmesini saglamak,
Devlet Memurlari Kanununun ilgili maddeleri geregdince kurum i¢i ve kurum digi, naklen atamalardaki
Askerlik borglanmasi ile ilgili personel tarafindan yapilan talepleri incelemek ve gerekli evraklarin
hazirlanmasini saglamak,

657 Sayili Devlet Memurlari Kanununun 109. maddesi geregince Memur Sicil Kitik Defterini tanzim etmek
ve iglemek,

Hastalik raporlarinin Yénetmelige uygun olup olmadigini kontrol etmek,

Personelin Kilik Kiyafet Yénetmeligine uygun olarak giyinmesini kontrol etmek, uymayanlar hakkinda
gerekli islemleri yapmak,

Her ayin basinda derece ve kademe ilerlemesi yapacak personelin 657 Sayili Devlet Memurlari Kanununun
ilgili maddeleri geregince hizmet birlestirmesi ile okul bitirme intibaklarinin terfilerine ait islemleri yapmak,
Ocak ayinin ilk haftasinda 657 Sayili Devlet Memurlari Kanununa goére personelin toplu olarak yillik izin
onaylarinin alinmasini saglamak amaci ile gerekli evraklari tanzim etmek,

657 ve 4857 sayili kanuna gére istihdam edilen personelin mazeret izinleri ile hastalik izinlerine ait islemleri
yapmak,

5434 Sayili Emekli Sandigi ve 506 Sayili Sosyal Sigortalar Kanunlara gére emekli olacak personelle ilgili
islemleri yapmak,

Memur ve Hizmetlilerin Gizli Sicil Raporlari ile ilgili Yénetmelik uyarinca raporlarin dizenlenmesi ve sicil
dosyalarinda muhafaza edilmesini saglamak,

Sonlari (0) ile (5) olarak biten yillarin en ge¢ Subat ayr sonuna kadar Personelin Mal Bildiriminde
bulunmasini saglamak,

Disiplin Kurullari ve disiplin Amirleri hakkinda Yénetmelik geregince her yil igin il Enciimeninden iki Giyenin I
Ozel Idare Disiplin Kuruluna segilmesine ait teklifleri hazirlamak ve Il Enciimenine sunmak,

657 sayill kanuna tabi olarak istihdam edilen personelin mesleki ve hizmet igi egitim programi hazirlamak
ve gerekli egitimin yapilmasini saglamak,

Guvenlik sorusturmasi ve arsiv arastirmalarina iligkin islemleri yapmak,

Personelin glnlik devam izlenimlerini hazirlamak ve takip etmek,

Diger kurumlarda gegmis hizmeti bulunan personelin hizmet birlestiriimesi ile ilgili islemleri yapmak,

Siirekli ve gegici Isgilerin Calisma ve Sosyal giivenlik Bakanligi, Bélge Calisma Midirligine Girig-
Cikislarini bildirmek,

iscilerin Toplu is Sézlesmesi ve 4857 Sayili Yasa Hikimleri uyarinca, hizmet siirelerine gére yillik izin
surelerini belirlemek, kullanilan izinlerin takibini yapmak ve dilekgelerini 6zlik dosyalarinda muhafaza
etmek,

isgilerin Toplu Is Sozlesmesi hiikiimlerine gére 6denecek licretlere iligkin giindelikleri belirlemek,

isgilerin {ic giinden fazla aldiklari saglk raporlarinda, isci Is Goérmezlik Belgesi diizenleyerek SSK I
Mudurligune géndermek,

4857 sayili kanuna tabi olarak istihdam edilen personelin mesleki ve hizmet igi egitim programi hazirlamak
ve gerekli egitimin yapilmasini saglamak,

il Ozel idare galisanlari, emeklileri ve galisanlarin bakmakla yiikiimlii oldugu bireyleri icin saglk dosyasi
dizenlemek, Personelin sagligini korumak, bu konuda bilgilerini artirmak ve egitmek amaciyla konferanslar
diizenlemek ilgili filmleri gdstermek ve gerekirse brosurler dagitmak,

Kronik hastalikli Personel ve bakmakla yukimli oldudu bireylere saglik hizmetleri konusunda rehberlik ve
danisma hizmeti vermek ve Calisan personelin diizenli portdr muayenelerini yaptirmak,

Haberlesme hizmetlerini yurutmek, Santralin bakim ve santral memurunun diizenli bir sekilde ¢alismasini
saglamak,

Nébetci memurun koruyucu guvenlik talimatinda belirtilen hususlar dahilinde galismasini saglamak,

Resmi tatil ve bayram gunlerinde gekilen bayraklarin Turk Bayradi Kanunu’nun 3. ve 7. maddesine uygun
olmasina dikkat edilerek asilmasini saglamak,

il Ozel idaresi birim miidirliklerinin Mesleki ve teknik egitimlerini organize etmek egitim yeri gérevlilerini
belirlemek ve egitimi gerceklestirmek,

il Ozel idaresinin Kamu Yénetim Sistemine gére gérev tanimlarina gére galismalarini saglamak,




il Ozel idaresi hizmetlerinde verimliligi ve etkinligi artirmak,
is gérenlerin motivasyonuna énem vermek,

Yénetimin surekli gelisimi ve degisimini saglamak,
Amirlerin ve mevzuatin verdigi benzer nitelikteki diger is ve islemleri yerine getirmek.

INSAN KAYNAKLARI VE EGIiTiM MUDURLUGU

ETKIN VE VERIMLI HIZMET SUNMAYA YONELIK SEFFAF,
KATILIMCI, VE BUTUNLUK ANLAYISI iCINDE HAREKET EDEN

PERSONELIN YETISTIRILMESI

PERSONELE SERTIFIKALI EGIiTiM VERILMESI

STRATEJI

PERFORMANS
GOSTERGESI

SORUMLU
BIiRiM/BIiRIMLER

BIRIMLERIN IHTIYAC
ANALIZLERI VE EGITIiM
PLANLAMASI
YAPILARAK GEREKLI
EGITIMLERI VERMEK.

KURUM
ICINDE VE
DISINDA
EGITIM
HIZMETI
VERICEK
PERSONEL
SAYISI.

INSAN
KAYNAKLARI
VEEGITIM
MUDURLUGU

Hedef
1.2.

NORM KADRO CERCEVESINDE PERFORMANS KARIYER VE
LIYAKAT ESASINA GORE iSTIHDAMI SAGLAMAK

NORM KADRO ESASLARINA GORE PERSONEL PLANLAMASI 2023

YILINA KADAR TAMAMLAMAK

STRATEJI

PERFORMANS
GOSTERGESI

SORUMLU
BIiRiM/BIiRIMLER

[HTIYAC DUYULAN
PERSONELIN DEVLET
PERSONEL
BASKANLIGI ILE IL
OZEL IDAREMIZIN
MARIFETI ILE TEMIN
ETMEK .

2020-5
2021-5
2022-10
2023-15

INSAN
KAYNAKLARI VE
EGITIM
MUDURLUGU

YUKSELTMEK

PERSONELIN MEMNUYETINI KAZANARAK CALISMA AZMIiNi

TUM PERSONELIN KATILIMINI SAGLAMAK

STRATEJI

PERFORMANS
GOSTERGESI

SORUMLU
BiRiM/BIiRIMLER




BASARILARIN
ODULLENDIRILMESI,
PERSONELIN SPORTIF

VE DIGER SOSYAL
FAALIYETLERE
KATILIMININ
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ANKETLERI
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VE
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INSAN

EGITIM

SAGLANMASI GIRISIMLERIN

YAPILMASI
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FAALIYETLER

GENEL TOPLAM

1. Ust Yonetimin Gelistiriimesi

Stratejik Amagc. Kurumun liderlik uygulamalarini giiglendirmek, islerin zamaninda etkili, en diisiik maliyetle ve
kaliteli bir sekilde gerceklesmesi icin liderlerin otoritelerini, yaptirim giglerini ve is yaptirma yeteneklerini artirmak.

Stratejik Sonu¢ Hedefi-1. Bes yilin sonunda yoneticilerin % 60’ini Ust diizeyde egitimli ve bilgili kisiler haline
getirmek.
Performans Hedefi. Ydneticilerin % 40’'in1 yil sonuna kadar Ust dizeyde egitimli ve bilgili kisiler haline

getirmek.

Faaliyet ve Projeler-1 Takip sorumlusu Hedefin bitig tarih izleme araci

Mudur ve seflere yilda en az 20 adam / saat
yonetim becerileri egitimi vermek ve
yonetim yetkinliklerini gelistirmek

insan Kaynaklari ve Egitim Miid. | Haziran ayina kadar Yilsonu egitim raporu

Gerekgesi ve uygulanacak stratejiler: Yoneticilerin yonetim yeterliliklerini artirmak ve glincel yénetim tekniklerini daha etkili bir
sekilde uygulamalarini saglamak.

Maliyetin hesaplanma bicimi, formila: ginlik 1 milyon x 3 gin= 3 milyon. (Maliyet belirleme 6gelerinin ayrintilari ilgili birim
tarafindan ayrintili olarak tutulacak ve takip edilecektir)

Performans verisinin dogrulugunu kontrol yéntemi: Egitim kayitlari ve tg¢ aylik degerlendirme raporlari

Performans gostergeleri: (1) Yoneticilerin ortalama aldiklari egitim saati. (2) egitim saat maliyeti, (3) Planlanan egitimlerin
gerceklesme orani, (4) astlarin yoneticilerden duyduklari memnuniyet orani

Faaliyet ve Projeler-2 Takip Sorumlusu Hedefin bitis tarih izleme araci

Mudur ve seflere yilda en az 10 saat

insan Kaynaklari ve Egitim Miid. | Haziran ayina kadar | Yilsonu egitim raporu

stratejik plan ve performans plani egitimi vermek




Gerekgesi ve uygulanacak stratejiler: Yoneticilerin Stratejik Sonu¢ Hedefi-ve performans hedefi belirleme yeterliliklerini artirmak ve
bu hedefleri daha etkili bir sekilde uygulamalarini saglamak.

Maliyetin hesaplanma bicimi, formali: ginlik 1 milyar x 2 gin= 2 milyar (Maliyet belirleme 6gdelerinin ayrintilari ilgili birim
tarafindan ayrintili olarak tutulacak ve takip edilecektir)

Performans verisinin dogrulugunu kontrol yéntemi: Egitim kayitlari ve tg¢ aylik degerlendirme raporlari

Performans gostergeleri: (1) Yoneticilerin ortalama aldiklari egitim saati. (2) Egitim saat maliyeti, (3) Planlanan egitimlerin
gerceklesme orani, (4) Astlarin yéneticilerden duyduklari memnuniyet orani

Stratejik Sonu¢ Hedefi-3. 2020 yili sonuna kadar kurum iginde etkili bir sekilde calisan “performans
degerlendirme sistemi” kurmak.

Performans Hedefi. Performans degerlendirme sisteminin alt yapisini ve formlarini olugturmak.

Faaliyet ve Projeler Takip Sorum. Hedefin bitis tarih izleme araci

Kurum iginde galigsanlarin bagarili olma derecelerini belirlemeye
yénelik olarak bir performans degerlendirme sistemi kurmak | insan Kaynaklari ve
icin bir yonerge olusturmak ve formlarini hazirlamak. Egitim Mad.

Gerekiyorsa dis destek almak.

Yil sonuna kadar Yilsonu raporu

Gerekgesi ve uygulanacak stratejiler: Devletin belirlemis oldugu performans odiillerinden yararlanmayi belirli bir yonetmelik
hazirlayarak bu yénetmelik gergevesinde sistematize etmek.

Performans verisinin dogrulugunu kontrol yéntemi: insan Kaynaklar ve Egitim Midurligi yil icinde bununla ilgili bir ic
yonetmelik hazirlama galismasi i¢inde olacak ve bu durumu yilsonunda raporlayacaktir.

2. insan Kaynaklarinin Gelistiriimesi

Stratejik Ama¢. Kurumda galisan personelin iglerinden memnun olarak yiiksek verimlilikle ve etkili bir sekilde
calismasini temin etmek icin kendilerine gerekli olan malzeme, bilgisayar ve diger teknolojik ara¢ ve gerecleri yeterli
Olciide saglamak, egitim ve gelismeleri icin uygun imkanlar temin etmek, kurum iginde takim galismasi ortamini
olusturmak.

Stratejik Sonu¢ Hedefi—1. Her yil 6lgim yaparak kurumda galisan personelin memnuniyet oranini ortalama
%65’in Uzerine ¢ikarmak.

Performans Hedefi. Yil iginde kurumda galisan personelin memnuniyet oranini ortalama % 50'in (izerine
cikarmak.

Faaliyet ve Projeler Takip Sorumlusu | Hedefin bitis tarih izleme araci

Personelin memnuniyet oranini ortalama % 60’in ,
Insan Kaynaklari

ve Egitim Mid. Yilsonuna kadar Yilsonu raporu

Uzerine ¢ikarmak. Personelin memnuniyet oranini
Olgmek

Gerekgesi ve uygulanacak stratejiler: Kurumda calisan personelin verimli, mutlu olmalarini saglayacak Onlemleri mevcut
yasalarin elverdigi 6lglide almak ve bunun igin gaba gostermek. Olglim galismalarini daha etkili ve kolay bir sekilde yapabilmek
icin kuruma istatistik paket program almak.

Performans verisinin dogrulugunu kontrol yéntemi: Yilsonunda il mudurligi ve bilgi islem veya bu konuda gérev verilecek
ilgili kisi veya kisilerin bir rapor hazirlamalari.

Performans gostergesi. Personel memnuniyet ortalamasi

Stratejik Sonu¢ Hedefi-2. Her yil, kurumda sakat ve hiakimlu ¢alistirilmasi hakkindaki mevzuat hikimlerini
dikkate alarak, surekli olarak kontenjani tam olarak doldurmus bigcimde (mevcut personelin % 3’G) calismak.




Performans Hedefi. Yil icinde % 2'nin altina dismemek.

Faaliyet ve Projeler Takip Sorumlusu Hedefin bitig tarih izleme araci

Kurumda sakat ve hukimlu galigtiriimasi
konusunda genel bir duyarllik olugturmak. insan Kaynaklari ve Egitim Mid. | Yilsonuna kadar Yilsonu raporu
% 2’nin altina dugsmeyecek sayiya ulagsmak.

Gerekgesi ve uygulanacak stratejiler: Il 6zel idaresinin bir kamu kurulusu olmasi nedeniyle bu konuda daha fazla ézen
gostermesi ve toplumsal sorumluluklarini yerine getirmesi gerekmektedir.

Performans verisinin dogrulugunu kontrol yéntemi:Yilsonunda Midurligin bu konuda bir rapor hazirlamasi ve verilerin
dogrulugunu cetveller ve icmallerle dogrulamasi.

Performans gostergesi: Sakat ve hikkiimll galigtirma istatistikleri ve tim personele olan orani.

Stratejik Sonu¢ Hedefi-3. 2020 yili sonuna kadar kurumda insan kaynaklari birimine ait uygulamalarin
etkililik ve yeterlilik seviyesini % 80’in Gzerine gikarmak.

Performans Hedefi. insan kaynaklari uygulamalarinin etkililik ve yeterlilik seviyesini %65 diizeyine
ulastirmak.

Takip Sorumlusu Hedefin bitis tarih izleme araci
Faaliyet ve Projeler

insan Kaynaklari ve Egitim Midiirliigii Yilsonuna kadar Yilsonu raporu

. Her yil diizenli olarak kurum blinyesinde ¢alisan tim personeli icerecek sekilde yonetmeligini olusturarak performans
degerlendirme calismasi yapmak. Elde edilen sonuglari daha sonra personele ilgili mevzuat gergevesinde uygun araclarla
bildirmek veya ilan etmek ve bu tiir uygulamalarin performansin artmasina neden olmasini temin etmek.

. Kurum igin personeli tesvik edecek, isteklendirecek bir “motivasyon plani” hazirlamak. Kisilerin hangi kosullarda nasil, ne sekilde,
hangi siklikta veya hangi yillar arasinda para disi 6dullerle 6dullendirilecegini (plaket, tesekkir mektubu, ilan vb. gibi) bir sisteme
almak.

. Kurumda, “anahtar iglere” veya “temel pozisyonlara” ait is tanimlarini her yil, ilgili midurlikler aracihigiyla gtincellemek ve bu is
tanimlarini internet ortamina almak. Bdylece iiretilen bilgiyi diger kurumlarla paylasmak. ( Mudirlik binyesinde; ( a ) Mutemet,
(b)) personel sefi, ( ¢ ) arsivci ve ( ¢ ) personel memurlugu anahtar islerinin is tanimlarini glincellemek).

. Bilgisayar ortaminda insan kaynaklari is ve iglemlerini ve verilerini tutmaya imkan saglayacak bir bilgisayar yazihmi geligtiriimesini
temin etmek S6z konusu bilgisayar yazilimini yillar icinde ortaya ¢ikacak yeni ihtiyaglar giderecek sekilde surekli revize etmek ve
islevsel olmasini saglamak.

. Insan kaynaklarini ilgilendiren kanun, yénetmelik, genelge ve degisikliklerini Internet ortamina almak, caliganlarin bu bilgileri
internette inceleyerek bilgi sahibi olmalarini ve siirekli takip etmelerini saglamak, bu aliskanligi kendilerine kazandirmak.

. Hastalik nedeniyle ise gelmeme saatini 1000 saat basina tespit etmek ve bunu daha sonraki yillar igin bir kriter olarak kullanmak.
Bunun igin birim ydneticilerinin insan kaynaklari bélimine her ay duzenli olarak rapor vermelerini ve bu raporlarin yilsonunda
toplu olarak istatistiginin ¢ikariimasini temin etmek.

3. Personel ve Stajyer Ogrenci Ozliik ve Egitim Hizmeti,

Stratejik Amag-1. idaremizde galigan tim personelin (memur, s6zlesmeli personel ve isci) 6zliik igleri, sicil
kayitlari, derece ve kademe terfi is ve islemlerini yapmak.

Stratejik Sonu¢ Hedefi. Personelin 6zluk igleri ve sicil kayitlarini zamaninda yapmak.

Performans Hedefi. Personelin derece ve kademe ilerlemelerini aylik olarak takip etmek.

Faaliyet ve Projeler Takip Sorumlusu Hedefin bitis tarih izleme araci

1- Idaremizde calisan tim personelin (memur, sézlesmeli
personel ve isgi) ozluk igleri, sicil kayitlar, derece ve Genel Sekreter
kademe terfi is ve iglemlerini yapmak. insan Kaynaklari ve | Yilsonuna kadar Yilsonu raporu

Egitim Madurlagi

2- Personelin 6zluk isleri ve sicil kayitlarini zamaninda yapmak.




3- Personelin derece ve kademe ilerlemelerini aylik olarak takip
etmek.

Stratejik Amag-2. Cesitli lise ve dengi okul, ylksekokul ile fakultelerde okuyup, okullari igin mecburi olan
stajlarini kurumumuzda yapmalari uygun gorilen dgrencilerin stajlarini ilgili Mudurliklerde yaptiriimasi saglanarak, staj
dosyalarinin okullarina génderilme iglemlerini yuritmek.

Stratejik Sonuc Hedefi. Staj yapan 6grenci sayisini her yil arttirmak.

Performans Hedefi. Staj yapan O&grencilerin okuduklari bdlime gbére en uygun birimde stajini
tamamlamasini ve is hayatinda uygulanmasini gérmesini saglamak.

Faaliyet ve Projeler Takip Sorumlusu Hedefin bitis tarih izleme araci

1-Cesitli lise ve dengi okul, yiksekokul ile fakiltelerde okuyup,
okullari igin mecburi olan stajlarini kurumumuzda yapmalari
uygun gorilen ogrencilerin stajlarini ilgili Mudurliklerde
yaptinimasi  saglanarak, staj dosyalarinin okullarina

gonderilme iglemlerini yiritmek. Genel Sekreter

insan Kaynaklari ve | Yilsonuna kadar Yilsonu raporu
2-Stajini kurumumuzda yapan 6grenci sayisini her yil arttirmak. Egitim Midurligi

3-Staj yapan o6grencilerin okuduklari bélime gére en uygun
birimde  stajini tamamlamasini  ve is hayatinda
uygulanmasini gérmesini saglamak.

C. YAZI iISLERI MUDURLUGU
4. il Genel Meclisi ve il Enciimeni

Yurdtulen temel faaliyetler;
e Il Genel Meclis lyelerinin kayit islemlerini yapmak,
e Meclis ve encimen toplantilarinda raportériik yapmak,
e Meclis ve enclimen toplanti salonlarinin hizmete hazir tutulmasini saglamak,
Meclis’in toplanmasi ile ilgili ilan ve duyurularin suresi iginde ilgililere ulastirimasini saglamak,
Meclis toplantilarina ait gindem ve eklerinin divana dizenli bir sekilde sunulmasini saglamak,
Meclis Baskanliginca komisyonlara havale edilen tekliflerin seyrini takip etmek,
Komisyonlardan dizenlenen rapor ve eklerinin cogaltilarak Meclis Uyeleri ve ilgillere zamaninda
dagitilmasini saglamak,
Meclis birlesimine ait karar tutanaklarini yazmak ve meclis Gyelerine dagitmak,
Meclis oturumlarinin kaydini yapmak ve zapta gegirilmesini saglamak,
Meclis kararlarinin Valilige siiresi igerisinde sunulmasini saglamak,
Meclis kararlarinin usuliine uygun olarak ilan edilmesi ve meclis Uyelerine duyurulmasini saglamak,
Enciimen gundemini hazirlamak ve hazirlanan gindemi enciimen lyelerine dagitmak,
Enctimen gundemini ve enciimende alinan kararlari Enclimen Karar Defterine kaydetmek,
Enciimende verilen kararlari yazmak,
il Genel Meclis Uyelerine il Ozel idaresi Kanununun 24 ve 28. maddeleri geregince édenecek huzur
haklari, il Genel Meclis lyelerinden segilen il Enciimen Gyeleri ile il Enciimeni Memur (yelerin Puantaj
esas alinarak ucretlerinin tanzimini saglamak,

Stratejik Amag 1. il Genel Meclisi ve il Enclimeni galismalarinin daha hizli ve verimli hale getirilerek yapilan
calismalarin ve alinan kararlarin halka gesitli iletisim araglariyla daha genis ve etkili bir bicimde duyurmak.

Stratejik Sonug¢ Hedefi-1. il Genel Meclisi ve il Enciimeninin galismalarinin ve kararlarinin daha kisa bir
strede tamamlanarak tim halkimiz tarafindan takip edilebilmesi ve bilgi sahibi olmasi ¢alismalarini 2020 yilina kadar
tamamlamak.




Performans Hedefi. il Genel Meclisi ve il Enclimeninin kararlarinin alinmasi ve halka duyurulmasi siirelerinin
2020 yil sonuna kadar 5302 sayili yasada belirtilen kanuni sirelerinin altinda bir siirede gergeklestirmek.

Stratejik Amag: Bilgi ve Teknolojiyi Il Ozel Idaresi
Hizmetlerinin sunumunda Etkinligi ve
Verimliligi Arttiracak Nitelikte Planls,
Kaliteli, Optimal Maliyetli Hizmet Uretimi
ve Denetimi Gergeklestirilecek Sistemi
Gelistirmek
Stratejik Hedef: KURUMSAL KARAR VERME SURECINI ETKIN
YONETEREK L OZEL IDARESI ADINA HER
TURLU EVRAGIN GIRIS VE CIKIS ISLEMLERINI
TAKIP ETMEK, ENCUMEN VE MECLIS
CALISMALARINI YURUTMEK
Stratejiler: 1 KAYIT VE 2 MECLIS VE 3 MECLIS
DOSYALAMA ENCUMEN TOPLANTILARININ
SISTEMINDE, ISLEMLERINI TAKIP | TEKNOLOJIK
KISILERIN GiZLILIK | ETMEK KAYIT SISTEMIYLE
ICEREN BILGI VE YAPILMASI VE
BELGELERININ INTERNET
GUVENLIGINI ARACILIGIYLA
SAGLAYACAK YAYININ
SEKILDE GEREKLI SAGLANMASI
ONLEMLERI
ALMAK

Performans Gostergeleri: 1 - Posta Yapilacak Evrak | 2 — Giris-Cikis  Islemi
Sayis1 Yapilacak Evrak Sayisi

Faaliyet/Proje Adi: 1 — 1l Genel Meclisi ve | 2— Evraklarin Giris-Cikis
Enciimen Is ve Islemlerini | Kayitlarini, Posta Islemlerini

Yapmak Yapma

KAYNAK [HTIYACI
FAALIYETLER 2020 2021

GENEL TOPLAM

D. YOL VE ULASIM HiZMETLERI MUDURLUGU

Yurutulen temel faaliyetler;

Devlet ve il yollar agi disinda kalan kdyler ile kdy belediyelerinin ve bunlara bagli yerlesme birimlerinin
yollarinin énceden tespit edilen yol aglarinin yapimini, onarimini, bakimini yapmak,

Gerektiginde asfalt yapimini saglamak,

Sanat yapilarini ve koprulerini yapmak,

Her turlu protokollu isleri yapmak,




Trafik Kanunu ile verilen goérevleri ve bu iglerin gergeklestiriimesi icin gerekli teknik ve idari islerin
yuritilmesini, takibini, sonuglandiriimasini ve kontroliinii yapmak ve yaptirmak,

Yapilan ihalelerin kayitlarini tutmak

ihalelerle ilgili koordinasyonu saglamak

idaremiz veya Idaremiz biitcesinden Yatinmci dairelerce yapilacak ihale iglem dosyalarinin én
incelemelerini yapmak, ihaleleri yapmak/yaptirmak

ihale mevzuatini takip etmek, degisen mevzuatla ilgili diger birimleri bilgilendirmek

Belirli bir stire saklanmasi gereken arsivlik malzeme igin "Birim Arsivi" kurmak
Sire gelen hizmetlerin yillik periyodik hizmet s6zlesmelerini yapmak
Birim faaliyet raporunu hazirlamak,

Amirlerin ve mevzuatin verdigi benzer nitelikteki diger is ve islemleri yerine getirmek.

Stratejik Amac 1. Merkeze ve ilgelere bagli kdylerin yol bakim ve onarimlari,

Stratejik Sonug¢ Hedefi—1. Merkez ve ilgelere bagli kdylerin, kis aylarinda olusan asiri yagislar ve toprak
kaymalari sonucu zarar géren kdy yollarinin bakim ve onarimlarinin yil sonuna kadar tamamlanmasi,

Performans Hedefi. 2020 yili igcinde kdy yollarinin bakim onariminin yapilmasi,

Stratejik Amacg 2. Merkeze ve ilgelere bagl kdylerin rahat trafik akisinin saglanmasi koyli vatandaslarin
yol ulagiminin standart hale getirilmesi icin kdpri, sanat yapisi ve trafik levhalarinin yapimi,

Stratejik Sonug¢ Hedefi—2. Merkez ve ilgelere bagli kdylerin, kis aylarinda olusan asiri yagislar ve toprak
kaymalari sonucu zarar goren koprilerin, sanat yapilarin ve kdy girisinde bulunan trafik levhalarinin
tamamlanmasi,

Performans Hedefi. 2020 yili icinde koylere ait kdpri yapimi ve muhtelif sanat yapilari ile trafik
levhalarinin yapilmasi,

Stratejik Amag -3. Kis ayinda 15000 km. karla miicadele ¢alismasi yapilacaktir.

Stratejik Sonuc¢ Hedefi—-1. Merkez ve 6 ilcede kis aylarinda kapanan kdy yollarinin agiimasi,




Stratejikamac:
01.1

Ulasiminhizhivegiivenlibirsekildesaglanabilmesiicinbiitiinkoyyollarininstand
artseviyesininartirnlmasiamaclanmstir.

Hedef 01.1

2024 yihisonunakadarmevcut576 km Asfaltniteligindeolanyollarimiz 1200
km ve 1296 km stabilize niteligindeolankéyyolunun 624 km Kisminin
asphalt betonyolbskveparkeyollarinstandardininartirilmasisaglanacaktir.
Alt
yapisiyetersizolankoyyollarindasanatyapilarivebiizborudésemecalismasi,
koyyollarimingiivenligiicintrafikisaretlevhasivebariyercalismasi,
koyyollaristandartseviyesininkorunmasiicinasfaltyamailegreydervedozerlib
akimonarimc¢alismasi,
koyi¢itemizligininsaglanmasiicinharabetemizligivehayvanlarinyaylaragitme
siicinyaylayollariminyapilmasicalismalariamaclanmaktadar.

Performansgo
stergeleri:
01.1.1

Girdi: Blitge, personel

Cikti: Standardiyiikseltilenyolmiktari, yapilan sanat yapisi sayist ve alt yapi i¢in
ddsenen biiz boru miktari, trafik levhalar1 tamamlanmis yol sayisi, ddsenen parke
miktar1, alinan is makinesi sayisi, temizlenen kdy harabe sayisi, kdy yollarinda
kullanilan asfalt yama miktari, greyderli ve dozerli bakim onarim yol miktarlar
ve hayvani¢mesuyugoleti.

Sonug: Kdyyollarininstandartlarinin her yondenytikseltilmesi,
yliksekstandartlikdyyollarininseviyesininkorunmasi, kdylerinyasanabilirolmast,

yollaringiivenligininsaglanmasi,
Verimlilik: Yapilan ¢alismalarin birim maliyeti

Kalite: Alt ve istyapisi ile yliksek kalited ekdyyollarina sahip olmak

FAALIYETLER

KAYNAK IHTiYACI
2020 2021

GENEL TOPLAM




Stratejik Amag Makine parkimizda bulunan ara¢ ve is makinelerimizin bliyuk bir
01.1 kisminin 10 yas usti olmalari nedeni ile ekonomik omiirlerini
doldurmus olmalann ve tamirleri ekonomik olmadigindan
kurumumuzca yapilan c¢alismalardan yeterli verim alamadigindan
makine parkimizin yenilenerek hizmet kalitesinin arttiriimasi

Stratejik Hedef | 12 adet binek arag, 7 adet damperli kamyon ile degisik amaglara
01.1.1 hizmet amacgh karma arag¢,1 adet seyyar yaglama (kamyona) , 2 adet
seyar kaynak makinesi (1 adet kamyonlu)2 cekici treyler,2 adet
kamyona monteli ving ,10 adet yapim greyderi,6 adet dozer,4 adet
Beko loder (kazici yiikleyici), 6 adet lastik tekerlekli loder,6 adet
rotatif, 4 adet silindir, 4 adet paletli ekskavator.

2024 yihina kadar yenilenmig bir makine parki ile kamu yararina
yapilan ¢aligmalarin daha kaliteli bir hale gelmesi

E. ISLETME MUDURLUGU

(IL GENEL MECLISININ ..../11/2019 TARIH VE .... SAYILI KARARI ILE KAPATILIP,
BUTUN ALT SERVISLERIYLE BERABER IS VE ISLEMLERI YOL VE ULASIM
HiZMETLERTI MUDURLUGUNE BAGLANMISTIR.)

F. IMAR VE KENTSEL IYILESTIRME MUDURLUGU

Yuratulen temel faaliyetler;

e Kanunlarin verdigi yetkiler gercevesinde ¢cevre koruma, kontrol ve denetim hizmetlerini yuratmek,

e Kanunlarin verdigi yetkiler gergevesinde sorumluluk sinirlarindaki Sihhi isyerleri, Umuma Agik istirahat ve
Eglence Yerleri ile Gayri Sihhi Miiesseselerin (GSM) isyeri Agma ve Calisma ruhsatlarini diizenlemek ve
bunlarin denetimlerini yapmak,

3213 sayill Maden Kanunu uyarinca ilimiz sinirlari dahilindeki I(a) Grubu (Kum-Cakil) Maden
ruhsatlarini dizenlemek ve tim maden ocaklarinin denetimlerini yurutmek,
Cevreci sivil toplum 6rgutleri ile isbirligi yaparak proje uretilmesini saglamak,
imar planlari yapmak,

ifraz, tevhit, arsa ve arazi diizenlemesi yapmak,

Parselasyon plani onaylamak,

Kacak yapi islemleri (yikim kararlari ve cezalar) yapmak,

Yapi ruhsatlari ve yapi kullanma islemleri (yapi denetimleri dahil) vermek,
Koy yerlesik alan tespit etmek,

Parsel bazinda diizenlenen zemin etlt raporlarini onaylamak,

imar planina esas halihazir haritalari onaylamak,

Koy yerlesim alanlari calismasi (3367 sayili yasa) yapmak,

Her olgekteki Cevre Diizeni planini yapmak, yaptirmak, denetlemek.

Yerel kaynakli yatirimlarin projelendiriimesini yapmak,

Yap! yaklasik maliyetlerini hazirlamak,

Yapimina veya onarimina baslaniimig binalarin kontroliini gergeklestirmek,
Yatirimlara ait ihale éncesi arazi ve proje ¢alismalari yapmak,

ihale sonrasi arazi galismalari ve kazi planlari yapmak,

ihale sonrasi her tiirlii tatbikat projesi ve detaylari tasdik islemleri yapmak,
Roleve calismasi yapmak,

il Ozel idaresi gérev alani icindeki bina ve tesisler igin ihtiyag programlarini hazirlamak,




Hazirlanan ihtiya¢ programi kapsaminda bina ve tesislerin projelerini yapmak ve yaptirmak,

Bina ve tesislerin ihale mevzuati kapsaminda yaklasik maliyetlerini hazirlamak,

il Ozel idaresince planlanmis ingaat ve onarim islerini yiriitmek,

3194 Sayili imar Kanunu uyarinca; kagak ve ruhsatsiz ingaat yapanlar hakkinda tutulan kagak ingaat
zaptinin il encimeni sunulmasi ve encimence haklarinda verilen kagak insaat cezalarinin takip ve
tahsilati iglemlerini yapmak,

3194 sayili imar Kanununa gére, belediye ve miicavir alan sinirlari disinda kalan alanlarda imar
faaliyetlerini (ifraz, tevhit, kdy yerlesik alani tespiti, hisseli satislar vb.), insaat ve isk&n ruhsatlarinin
verilmesi faaliyetlerini yuriitmek,

Kdylere yonelik olarak 3367 sayili Kanun kapsaminda kdy yerlesim alanlarini planlamak,

il 6zel idare biitgesinden yatirim programina alinan ve ayrica dernek veya hayirseverler kanall ile
yapilacak olan yatirimlarin, ihale 6ncesi hazirliklari kapsaminda, arsa hukuki bilgilerini (tapu, tapu tahsis
belgesi, ¢cap, ol¢u krokisi, imar durumu) ilgili kurumlardan temin etmek, bu bilgiler dogrultusunda zemin
sual fisi, plankote ve vaziyet plani hazirlamak,

Tip proje istenmeyen yatinmlara 6zel proje hazirlamak ya da hazirlatmak,

Her tarld yatinmin, kesif 6zetini ve ihale dosyasini hazirlamak, miteahhide igyeri tesliminden sonra is
bitimine kadar kontrollik hizmetlerini vermek, yatirimin gegici ve kesin kabuline kadar tim hizmetleri
yuratmek,

Koruma uygulama denetim birosu hizmetleri kapsaminda, her tirli tarihi ve kilttirel degerlerin bakimini
ve onarimini yapmak,

Tescilli yapilarin ilgili kanun ve yonetmelikler kapsaminda, basit onarim ve bakim 6n izinlerini vermek.
Yapilan ihalelerin kayitlarini tutmak

ihalelerle ilgili koordinasyonu saglamak

idaremiz veya idaremiz biitgesinden Yatinmci dairelerce yapilacak ihale iglem dosyalarinin én
incelemelerini yapmak, ihaleleri yapmak/yaptirmak

ihale mevzuatini takip etmek, degisen mevzuatla ilgili diger birimleri bilgilendirmek

Belirli bir stire saklanmasi gereken arsivlik malzeme icin "Birim Arsivi" kurmak

Sire gelen hizmetlerin yillik periyodik hizmet s6zlesmelerini yapmak

Birim faaliyet raporunu hazirlamak,

Amirlerin ve mevzuatin verdigi benzer nitelikteki diger is ve islemleri yerine getirmek.

Stratejik Amac¢ | Cografi Bilgi Sistemlerinin daha yetkin ve hizh bir sekilde isletiimesi adina
01.1: yeni suirlimlerin kullaniimasi, teknik personel istihdami ve teknik personel
egitimi planlanmaktadir.

Hedef

01.1.1: 2024 yiisonunakadar CBS veri tabanina iglenilen bilgilerle personelin

yapilan ¢galigmalardan erken haberdar olmasini saglayarak daha saglkli
ve kisa sirede is ve islemler yapilacaktir.
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Stratejik Amag

011 Modern Sulama Tesisleriyle Tarimsal Verimliligi Artirmak.

Su kaynaklarimin verimli bir sekilde kullanimi saglayacak yeni tesisler
yapmak.Yiizey akisi ve buharlasma ile su kaybi ¢cok az olup, %40 su
Stratejik Hedef tasarrufu saglar. Cok az debili su ile genis alanlarin sulanmasini
01.1.1 kolaylastirir. Kullanilabilir toprak suyunun yararhg artar, bitkiler daha iyi
gelisir. Kaliteli, verimli ve standart iiriin elde edilir. Kaynak suyunun tarim
arazisine daha kolay ulasmasi ile is giiciinii azaltir, zaman kaybim asgariye
indirir.

Girdi: Butge, personel
Cikti: Sulama Suyu Tesisi altyapisi yapilan koy sayis1

% L0 e oo o o . Py
Performans Sonug: Sulama Suyu Tesisi sikintis1 ¢oziilmiis koylerin orani (%)

gostergeleri: Verimlilik: Saghkli Cevre, Su Kaynaklarinin Dogru ve yerinde kullanmilmasi
ve Arttirilabilir sulama alanlari

Kalite: Arttirilabilir sulama alanlari olusturarak tarimsal verimliligi
arttirmak, iiretici mutlulugunu saglamak.

Planlama donemi iginde koy yerlegik
alanlari, tarihi alanlar, maden ve igletme
ruhsatlari, su kanal ve tarimsal hizmetler
icin gerekli sayisal veriler saglikh sekilde
elde edilerek, veriler zamaninda sisteme
islenecektir. Veri tabanina islenen

sayisal verilere saglikli ve hizl bir

Faaliyet/Proje
01.1.1.1:

sekilde ulasilacaktir.
Sorumlu Birim: Imar ve Kentsel
lyilestirme Mudiirliigi(CBS)

2. imar ve Etiit Hizmetleri (il Ozel idaresi Yatirmlarina Ait)
Bu birim olusum asamasindadir.

3. Yatirim, Proje ve insaat Hizmetleri

Stratejik Amac-1. Bitlis’'de Genel Biitgeye Dahil kuruluslar ve il Ozel idaresine ait bina ve tesislerin yatirm
programi dahilindeki, proje ve yaklasik maliyetlerini hazirlamak, bunlari onaylamak veya onaylanmasini saglamak,
talep halinde ingaatlarini yapmak veya yaptirmak, ayrica Bitlis’in imari ile ilgili kiy1 ve kenar cizgisi belirlemek ve bu
alan igerisine yapilacak yapilarla ilgili géris vermek.

Stratejik Sonu¢ Hedefi. Kendisine tahsis edilen édenegi etkili bir sekilde kullanmak suretiyle her yil kamu
kuruluslarinin belirledigi yapim hedeflerini gerceklestirmek.

Performans Hedefi. Kendisine tahsis edilen fonlari birim maliyetleri dustirecek sekilde kullanmak.

4. Sanayi ve Ticaret Hizmetleri




Stratejik Amacg. Tuketici sikayetlerini takip etmek ve buna dayall olarak yerli ve ithal Uriinlerde piyasa
denetimi ve gozetimi yapmak, Olci ve tarti aletlerini denetlemek, kapidan satis yapan firmalar ve bunlarin
denetimlerini etkili bir sekilde yapmak.

Stratejik Sonu¢ Hedefi-1. Halen 6lgu ve tarti aletlerinin kontroli yapiimakta olup bunu 2020 yili sonuna
kadar Ust seviyeye cikarmak.

Performans Hedefi. 2020 yili icinde Olgi ve tarti aletlerinin kontrollini Ust seviyeye ¢ikarmak.

Hedefin

Faaliyet ve Projeler Takip sorumlusu birim izleme araci

bitis tarihi

Olgli Ayar Laboratuari hizmetini tiiccar ve sanayicinin ayagina gétiirecek ) ) )
sekilde 6zel bina ve i¢ donanimlariyla teghiz ederek hizmete sunmak. IMAR VE KNT.IYLS.MUD 2020

GENEL SEKRETER Ug aylik raporlar ve

Yil sonu raporu

FAALIYETLER 2020 2021

KAYNAK [HTIYACI

GENEL TOPLAM

H. SU VE KANAL HiZMETLER MUDURLUGU

Yuratulen temel faaliyetler;

Koy ve bagl yerlesme birimleriyle askeri garnizonlara saglikli ve yeterli icme suyu temin etmek,

Bu maksatla sondaj kuyulari agmak, gerektiginde baraj, golet gibi tesislerden su almak amaciyla aritma
su alma tesislerini yapmak ve yaptirmak,

Terfili icme suyu insaatlarinin ENH (Enerji Nakil Hatti)) motopomp, trafo, elektro pompaj vs. gibi
malzemeleri temin etmek tesisin montajini yapmak, yaptirmak.

ikmal edilmis kdy icme suyu tesislerinin bakim ve isletmesini yapmak ve yaptirmak,

Mevcut tesislerin onarim ve islah galismalarini yapmak, gerektiginde tesisleri gelistirmek igin her tirli
tedbiri almak,

Yerlesme birimlerinde cevre sagligi hizmet ve dizenlemelerini gergeklestirmek,

Devlet kurum ve muesseseleri ile kamu tlzelkisileri, dernekler, kooperatifler, kurum ve gercgek Kkisiler
tarafindan vaki olacak igme suyu ve sondaj taleplerini imkanlar 6lglisinde protokol diizenleyerek bedeli
mukabili yapmak,

Her turll protokollu isleri yapmak ve yaptirmak,

Evsel atik sulari toplayan tesisler yapmak,

Bu tesislerden desarj edilen suyu alici ortama minimum diizeyde zarar verecek sekilde aritma sistemleri
kurmak,

Evsel atik sulari uzaklastiran tesislerin bakim onarim gelistiriimesi ve isletme hizmetlerini dizenlemek,
Evsel atik sulari toplayan tesislerin 6n etlidi ve projelerini yapmak,

Gerektiginde evsel atik sularin toplama ve desarj islemleri icin her tiirlli teknik destegi vermek,

Bu iglerin gerceklestiriimesi icin gerekli teknik ve idari islerin yuritilmesi takibi sonuclandiriimasi
kontrollini yapmak ve yaptirmak,

Cevreci sivil toplum orgutleri ile isbirligi yaparak proje uretilmesini saglamak,

Kirsal Ust yapi isleri (kilit tagi uygulamasi) yapmak,

Yerel kaynakli yatirimlarin projelendiriimesini yapmak,

Yap! yaklasik maliyetlerini hazirlamak,




Yatinmlara ait ihale 6ncesi arazi ve proje galismalari yapmak,

ihale sonrasi arazi galismalari ve kazi planlari yapmak,

ihale sonrasi her tiirlii tatbikat projesi ve detaylari tasdik islemleri yapmak,

Roleve galismasi yapmak,

ihale mevzuatini takip etmek, degisen mevzuatla ilgili diger birimleri bilgilendirmek

Belirli bir stire saklanmasi gereken arsivlik malzeme igin "Birim Arsivi" kurmak

Sire gelen hizmetlerin yillik periyodik hizmet sézlesmelerini yapmak

K&y yardim talep dosyalarini muhafaza etmek,

Birim faaliyet raporunu hazirlamak,

Amirlerin ve mevzuatin verdigi benzer nitelikteki diger is ve islemleri yerine getirmek.

STRATEJIK ALAN 01: SU VE KANAL HIZMETLERI MUDURLUGU

ICME SUYU

Stratejik Amag
01.1

[limiz siirlarindaki belediyelerin hizmet alan1 disinda kalan kirsal
kesimde saglikli, temiz, igilebilir igme suyu temin edilecek ve igcme
suyu yetersiz olan yerlerde kaynak arastirmasi yapilarak igme suyu
saglanmayan yer birakilmayacaktir. Tim koylerin igmesuyu
depolarinin bakim onarimi tamamlanacaktir.

Stratejik Hedef
01.1.1

2020- 2024 doneminde ilimize bagl kdy ve diger yerlesim birimlerinin
tamamin1 yeterli ve saglikli igcme suyuna kavusturmak, 100 adet igmesuyu
deposunu yenileyerek uygun hale getirmek.

Performans
gostergeleri:

Girdi: Butce, personel, arag-gere¢ ve malzeme.

Cikti: Kaynak arastirilmasi yapilarak hayata gegirilen saglikl

tesislerin sayist.

Sonug: igme suyu sikintisi ¢dziilmiis kdylerin orani (%)

Kalite: Icilebilir igme suyu standartlarinda ulasilan kdy sayis1, Memnuniyet
orani

Stratejik Amag
01.2

Suyu yetersiz kdy ve mezralarin uygun olanlarinda oncelikle memba
caligmas1 ve kaptaj yapilarak igme suyu saglanacak, memba imkani olmayan
yerlerde ise sondaj kuyusu agilarak igme suyuna kavusturulacaktir. igmesuyu
sondaj yoluyla elde edilen kdy ve baglilarinda Genes Enerjisi Paneli
Sistemine gecilmesi saglanacaktir.

Stratejik Hedef
01.1.2

Her yil en az 10 {nitenin isale ve terfi hatlarinin yenilenmesi yapilacaktir.
Ayrica her y11 acilmis sondaj kuyularinin en az 3 tanesi Giines paneli sis
temine gecilecektir.

Performans
gostergeleri:

Girdi: Butce, personel, arag-gere¢ ve malzeme.

Cikti: Giines Paneli Sistemine gegilen tesislerin sayisi.

Sonug: Enerji Nakil Hatt1 ile calisan sondajlarin Giines Paneli
Sistemine gegilerek elektrik {icretleri sikintis1 ¢Oziilmiis kdylerin
orant (%)

Kalite: Glines Paneli Sistemine gegilen kdy sayisi., Memnuniyet orani




Saglik igmesuyu temin edilen koylerin depolarina otomatik su basingli klor
Stratejik Amac [cihazlarini montajlarinin saglanmasi ve klor temin edilmesi saglanacaktir.

01.3

Stratejik Hedef |Her yil en az 20 koyiin depolarina otomatik su basingli ¢alisan klor cihazi
01.1.3. montaj1 yapilacaktir. Ayrica her yil depolardaki klor cihazlar i¢in yeterli
miktarda klor temin edilecektir.

KAYNAK [HTIYACI
FAALIYETLER 2020 2021

GENEL TOPLAM

H. TARIMSAL HiZMETLER MUDURLUGU

(IL GENEL MECLISININ ..../11/2019 TARIH VE .... SAYILI KARARI ILE KAPATILIP,
BUTUN ALT SERVISLERIYLE BERABER IS VE ISLEMLERI SU VE KANAL
HiIZMETLERI MUDURLUGUNE BAGLANMISTIR.)

|. DESTEK HiZMETLER MUDURLUGU

Yiritilen temel faaliyetler;

e Birimlerden gelen talepler dogrultusunda yeni yazilimlarin yapilmasi ve daha 6nce yapilmis yazilimlarin
glincellenmesi ve bakimlarinin yapilmasi iglerini yurttmek,
il Ozel idaresi ve bagl birimlerine ait uygulamalarin sistem analizi ile ihtiyag planlamalarini yapmak,
Bilgisayar cihazlarinin, bunlarin destek Unitelerinin ve aglarin bakim ve onarimlarinin yapilmasi ve
bunlarin ¢aligir durumda tutulmasini saglamak,
internet ve mail servislerinin ydnetimi ve yénlendiriimesini saglamak,
Sayisal telefon alt yapisinin yonetimi ve yonlendirilmesini saglamak,
ilin glivenlik ihtiyaglarini giderme amagli MOBESE sisteminin kurulus galismalarina destek saglamak
Yapilan ihalelerin kayitlarini tutmak
ihalelerle ilgili koordinasyonu saglamak
idaremiz veya Idaremiz biitgesinden Yatinmci dairelerce yapilacak ihale islem dosyalarinin 6n
incelemelerini yapmak, ihaleleri yapmak/yaptirmak
ihale mevzuatini takip etmek, degisen mevzuatla ilgili diger birimleri bilgilendirmek
Belirli bir sire saklanmasi gereken arsivlik malzeme igin "Birim Arsivi" kurmak
Sire gelen hizmetlerin yillik periyodik hizmet sézlesmelerini yapmak
il Ozel idaresine ait taginir mallarin bakim ve onarimi ile limit dahili mal ve hizmetlerin satin alinmasi ve
takibini yapmak,
Hizmet tasitlarinin muayene ve idari isleri ile zorunlu trafik sigortalarinin yaptiriimasi ve poligelerinin
takibini saglamak,
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Harcamalara iliskin muayene ve kabul komisyonlarini kurmak,

Vali konutlari demirbaslarinin satin alimi ile bunlarin bakim ve onarim iglemlerini yapmak,
Birim Faaliyet raporunu hazirlamak,

Amirlerin ve mevzuatin verdigi benzer nitelikteki diger is ve islemleri yerine getirmek.

Satin Alma Servisi Ve idari isler Servisi

ihale komisyonlarini olusturmak,

ihale ilanlarini yapmak,

ilandan sonra ihale komisyonu tiyelerine ihale islem dosyasi vermek,

ihale dokiimanlarinin satisini yapmak ve ilgili formlari hazirlamak,

inale siirecindeki yazismalari yapmak,

ihaleyi yaptiran midiirliikle her tiirlii koordinasyonu saglamak,

ihale gliniinden 6nce tlim belge, form ve dokiimanlari hazirlamak,

ihale oturumunu organize etmek,

inalenin gergeklesmesinden sonra Komisyon Karari, Kesinlesen Ihale Karari, Sézlesmeye Davet
Mektubu gibi formlari diizenlemek ve sUresi igcinde onaylatmak,

Kesinlesen ihale Karari, Sézlesmeye Davet Mektubu Formlarini ilgili yerlere géndermek,

inale karar! ile ilgili itirazlari siresi iginde incelemek ve cevaplandirmak,

So6zlesmenin idare ve yUklenici tarafindan imzalanmasini saglamak,

ihale Sonug Bilgi Formunu dizenlemek,

Hazirlanan kesin hesaplari kontrol etmek ve incelemek,

Satin alma ile ilgili talepleri almak ve degerlendirmek,

ihale ile yapilacak satin almalar disindaki dogrudan teminle veya istisna kapsaminda olan mal ve
hizmetlerin piyasa arastirmasini yaparak alimini gergeklestirmek,

Hizmet aliminda; ilgili fatura gelince muayene ve kabuliini yaptiktan sonra 6denmek (izere Mali
Hizmetler Birimine gdndermek,

Mal aliminda; gelen fatura igeriginin muayene ve kabuliinii yapip Tasinir islem Fisi diizenlenmek (izere
ayniyat ve ambar iglemlerinin yapildigi birime faturayi iletmek,

Satin alinan malzemenin, ambara girmeden dogrudan teslimi yapilacaksa ilgili midurlige, ambara
alinacaksa ambar memurluguna iletiimesini saglamak,

Satin alma ile ilgili yazigsmalari takip etmek,

Telefon, elektrik, su ve dogalgaz gibi hizmet bedellerinin takibi ve tahakkuklarini gerceklestirmek,
Harcama birimince edinilen tasinirlari cins ve niteliklerine gére sayarak, tartarak, dlcerek teslim almak,
Dogrudan tiiketiimeyen ve kullanima veriimeyen tasinirlari sorumlulugundaki ambarlarda muhafaza
etmek,

Muayene ve kabul iglemi derhal yapilamayan tasinirlari kontrol ederek teslim almak, bu sekilde alinan
tasinirlarin kesin girisleri yapilmadan kullanima verilmesini 6nlemek,

Tasinirlarin giris ve ¢ikisina iligkin kayitlari tutmak, bunlara iliskin belge ve cetvelleri dizenlemek ve
tasinir hesap yetkilisine (Ayniyat servisine ) géndermek,

Tuketime veya kullanima verilen taginirlari ilgililere teslim etmek,

Tasinirlarin yangina, i1slanmaya, bozulmaya, calinmaya ve benzeri tehlikelere karsi korunmasi igin
gerekli tedbirleri almak veya alinmasini saglamak,

Ambar sayimini ve stok kontroliinii yapmak, harcama yetkilisince belirlenen asgari stok seviyesinin altina
disen tasinirlari harcama yetkilisine bildirmek,

Harcama biriminin malzeme ihtiya¢ planlamasini yapmak ve harcama yetkilisine énerilerde bulunmak.

Personel yemekhanesi ile gay ocaginin ihtiyaglarini temin etmek,




DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU

YATIRIM HiZMETLERININ iS VE iSLEMLERIN SAGLIKLI OLARAK
YURUTEBILMESI ICIN BURO MAL VE MALZEMELERI, MAKINE
TECIZAT VE BAKIM ONARIM VE ISYERINDEKI TEKNIiK
YAZILIMLARI DINAMIK TUTMAK.

SORUMLU

STRATEJI PERFORMANS BIiRIM/BIRIMLER

2020 y1l1 sonuna
kadar Isyerinde
bulunan Bilgisayar,
Yazici, Fotokopi
Makinalarinin
genel bakim ve
onarimini yapmak.

2020 y1l1 sonunda

bakim ve tamiri Destek Hizmetleri
yapilan cihazlarin Midirligi

sayisl.

KAYNAK [HTIYACI

FAALIYETLER 2020 2021

GENEL TOPLAM

i. IL AFET VE ACIiL DURUM MUDURLUGU

17/06/2009 tarihinde yurirlige giren 5902 sayili Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanhdrnin teskilat ve

gorevleri hakkinda kanun ile illerde, Vali'ye bagli il Afet ve Acil Durum Midrliikleri kurulmasi éngérilmiistiir.

il Afet ve acil Durum Mudiirliigi olarak afet tehlikesi olan yerlerin tespitini yapmak, olasi bir afet sonrasi, her
turld genel hayati etkileyen olaylarda, trafik kazalari, sel ve su baskinlari vb. olaylarda vatandasin her turll sikintisini
gidermek amaciyla yardimci olmak varsa zarar tespitini yapmak afet sonrasinda afete maruz kalan vatandaslara kendi
ev ve isyerlerini yapmalari icin EYY yontemi ile onlara yardimci olmak, trafik kazalarinda sikisma gibi olaylara
midahale ederek yaralilarin bir an énce ¢ikariimasini saglamak, her hangi bir kayip olayinda arama c¢alismalar

yuriitmek.

Yirutulen temel faaliyetler;
e llin afet ve acil durum tehlike ve risklerini belirlemek.

e Afet ve acil durum 6nleme ve midahale il planlarini, mahalli idareler ile kamu kurum ve kuruslariyla
isbirligi ve koordinasyon iginde yapmak ve uygulamak.

e Il afet ve acil durum ydnetimi merkezini ydnetmek.




Afet ve acil durumlarda meydana gelen kayip ve hasari tespit etmek.

Afet ve acil durumlara iliskin egitim faaliyetlerini yapmak veya yaptirmak.

Sivil toplum kuruluslari ile gonilli kisilerin afet ve acil durum yénetimi ile ilgili akreditasyonunu yapmak ve
belgelendirmek.

il ve ilge diizeyinde sivil savunma planlarini hazirlamak ve uygulamak.

Afet ve acil durumlarda, gerekli arama ve kurtarma malzemeleri ile halkin barinma, beslenme, saglik
ihtiyaclarinin karsilanmasinda kullanilacak gida, arag, gere¢ ve malzemeler icin depolar kurmak ve
yonetmek.

iigili mevzuatta yer alan seferberlik ve savas hazirliklari ile sivil savunma hizmetlerine iliskin gérevleri ilde

yerine getirmek.

Yillik bitge teklifini hazirlamak.

il kurtarma ve yardim komitesinin sekretaryasini yapmak.

Kimyasal, biyolojik, radyolojik ve nlkleer maddelerin tespiti, teshisi ve arindirmasi ile ilgili hizmetleri

yuritmek, ilgili kurum ve kuruluglar arasinda igbirligi ve koordinasyonu saglamak.

Stratejik Amag-1. ilin arama ve kurtarma ekiplerinin ihtiyaglarina ayrilan biitge orani gergevesinde etkili bir
sekilde kargilamak.

Stratejik Sonug¢ Hedefi. il Afet ve Acil Durum Mudurligi Kanunu geregi olarak il arama ve kurtarma
ekiplerinin goreve sevki icin ihtiya¢ duyulan; arsa, bina, tesis, arag, gere¢ ve malzemenin temini amaciyla her yil
Onerilen somut proje ve programlara dayali olarak, her yil biitgenin %1’e kadar olan bolimuni bu amagla ayirmak.

Performans Hedefi. Ayrilan bitgenin yil icinde kullanmak,

Stratejik Amac-2. il Afet ve Acil Durum Mudirliigii olarak olasi bir afete karsi toplumu bilinglendirmek,
olusabilecek her tiirli tehlikeleri tespit etmek ve bu tehlikelere karsi her tirlii 6nlemleri almak, modern (zarar azaltma,
hazirlik, miidahale ve geri donus evrelerinden olusan), toplum destekli (afet ydnetiminin tiim evrelerinde toplumun
oldugu ve toplumun her kesimini igine alan) ve entegre (tim kaynaklari bir gli¢ altinda toplayan, toplam kalite yonetimi
anlayisinda, afeti bir bitiin olarak diigiinen) bir afet yonetim sistemi olusturmak.

Stratejik Sonuc¢ Hedefi-2. Bitlis il geneli olarak afet riskleri belirlenecektir.

Performans Hedefi -2-1. Gegmis afetlere yonelik veritabani olugturulacaktir.
Performans Hedefi -2-2.  Afetler ile ilgili afet bilgi formlari olusturularak bu formlarin doldurulmasi
saglanacaktir.

Stratejik Amagc-3. il afet plani hazirlanarak planin uygulanabilir bir bicimde olmasi saglanacaktir. Plan
kapsaminda Bitlis Afet Bilgi Sistemi (BABIS) kurulacaktir. Bu kapsamda ildeki tiim kurum ve kuruluslar ile her tiirlii
zarar azaltici calismalar yurutilecektir.

Stratejik Sonu¢ Hedefi-3. Afet planinda gecen her tirli ekipler gergekgi bir bigcimde olusturularak bu ekipteki
tim personeli egitimi dizenli olarak yapilacaktir.

Performans Hedefi -3-1. Olusturulan afet veri tabani kullanilarak ilin afet risk haritasi hazirlanacak ve afet
oncelikleri belirlenecektir.

Performans Hedefi -3-2.  Zarar azaltma asamasi, Hazirllk asamasi, Acil midahale asamasi ve geri
doénlsum asamasi planlari hazirlanacaktir.




Stratejik Amac-4. Basta il Merkezinden gegen dere olmak iizere Il genelinde yerlesim yerlerini tehdit eden
dere ve akarsulari tespit edilerek bunlarin yerlesim yerlerine zarar vermeyecek sekilde islahlarinin yapilmasi, su
kenarinda su yatagini bozan yerlesim yerlerinin daha givenli yerlere tagsinmasini saglamak

Stratejik Sonu¢ Hedefi-4. il genelinde yerlesim yerlerini tehdit eden dere ve akarsularin tespitinin yapilmasi

Performans Hedefi -4-1. llgili kurum ve kuruluglar ile dere ve akarsularin islahlarinin yapilmasi
saglanacaktir

Performans Hedefi -4-2. Su taskinina karsi tehlike arz eden ev ve igyerlerinin giivenli yerlere taginmasi
saglanacaktir

Stratejik Amacg-5. Afet dncesi, sirasi ve sonrasi basta Kamu Kurum Kurulus calisanlari ile sivil toplum
kuruluglari olmak tzere tim halkin bilinglendirilmesi, tehditler hakkinda bilgi sahibi olmalar ve ne yapilmasi gerektigi
konularina egitimler yapmak

Stratejik Sonuc¢ Hedefi-5. Afet konularinda tim kesimlere egitim verilerek bilgilendirmek
Performans Hedefi -5-1. Halk afet konularinda bilinglendirilecektir.

Performans Hedefi -5-2. Basin ve yayin kuruluglari araciligi ile halka gerekli duyurular yapilacaktir.
Performans Hedefi -5-3. Okullarda egitimler yapilacaktir..

Performans Hedefi -5-4. Muhtarliklar kullanilarak egitimler yapilacaktir.

Performans Hedefi -5-5. Camiler kullanilarak egitimler verilecektir..

Performans Hedefi -5-6. Kamu Kurum Kuruluslar ile sivil toplum kuruluslarina periyodik egitimler
verilecektir..

Stratejik Amag-6. ilimizde her tirli acil durum ve afetlerle etkin bir sekilde micadele edebilme ve
gerektiginde etkin midahale edilebilmesi amaci ile bilisim teknolojileri imkanlarini kullanma sureti ile kurumsal ve
teknik alt yapiyi olusturmak.

L. OZEL KALEM

Yili iginde ilimize gelen Ust dizey burokratlar ile bakanlarin temsil ve agirlama giderlerinin karsilanmasi,

Faaliyet Faaliyet ve Projeler 2020 yili 2021 yili 2022 yili

01.1.1.00 Temsil, Agirlama, Téren, Fuar, Organizasyon Giderleri




